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Wprowadznie

1.1 List CEO

Z ogromngq satysfakcjg przedstawiam Paristwu raport ESG
Transition Technologies — Systems za rok 2024. Rok ten byt
dla nas czasem zmian, strategicznych decyzji i konsekwent-
nego wzmacniania naszego wplywu na zréwnowazony
rozwdj w sektorach energetyki i nowych technologii. W
realiach rosnqcej presji klimatycznej, transformaciji energe-
tycznej oraz wzmozonych zagrozen cyfrowych, odpowie-
dzialno$é srodowiskowa, spoteczna i korporacyjna staje
sie nie tylko obowigzkiem, lecz takze czynnikiem przewagi
konkurencyijneji zaufania interesariuszy.

W ostatnich miesigcach szczegélny nacisk potozylismy na
rozwdj naszych kompetenciji w obszarze OZE oraz nowo-
czesnych systeméw przytqczeniowych i sterujgcych dla ener-
getyki zawodowej, zwtaszcza w kontekscie rozwoju blokéw
gazowo-parowych (CCGT). Budowa nowej infrastruktury
elektroenergetycznej w Polsce wymaga zaawansowane-
go zaplecza technologicznego oraz know-how w zakresie
integracji systemow IT z automatykq i kontrolg produkcji
energii — obszaréw, w ktérych od lat jestesmy liderem. Jed-
noczesnie rozszerzamy portfolio ustug z zakresu cyberbez-
pieczenstwa dla infrastruktury krytycznej. W dobie coraz
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bardziej wyrafinowanych zagrozen cyfrowych, odporno$é
systemowa jest fundamentem stabilnosci energetycznej i
bezpieczerstwa narodowego.

W obszarze ESG pozostajemy wierni zasadom transparent-
no$ci, odpowiedzialno$cii partycypacyjnego zarzqdzania.
Rozszerzyliémy zakres analizy sladu weglowego nasze;j
dziatalnosci, zainicjowalismy wewnetrzny program redukcji
emisji, a takze aktywnie wspieramy lokalne inicjatywy $ro-
dowiskowe oraz spoteczne. Z dumg obserwujemy, jak nasz
zespoét — zréznicowany, zaangazowany i kompetentny —
staje sie katalizatorem innowacji i zmian, ktére wykraczaijq
poza granice technologii.

Rok 2024 byt takze czasem redefinicji kultury organizacyine;
pod kagtem inkluzywnosci i rozwoju przywédztwa. Inwestu-
jemy w programy wspierajqgce kobiety w technologii, roz-
wijamy kompetencje miekkie lideréw i promujemy wartosci
oparte na wzajemnym szacunku oraz réwnosci szans. W
niniejszym raporcie prezentujemy dane, dziatania i cele w
trzech filarach ESG: $rodowisko, spoteczeristwo i tad korpo-
racyjny. Pokazujemy nie tylko to, co osiggnelismy, ale row-

Inkluzywne miejsce pracy

niez to, do czego dqgzymy — $wiadomi odpowiedzialnosci,
jakg niesie dziatalno$é w sektorach o kluczowym znaczeniu
dla przysztosci naszej planety i spoteczenstwa.

Dzigkuje wszystkim pracownikom Transition Technologies
— Systems za ich codzienne zaangazowanie, a naszym
klientom i partnerom za zaufanie i wspdlng wizje transforma-
cji energetyczno-cyfrowej. Wierze, ze wspdlnie tworzymy
organizacije, ktéra nie tylko dostarcza technologie, ale tez
realnie ksztattuje przyszto$é — odpowiedzialng, innowacyj-
nqg i zrdbwnowazong.

Urszula Jarosz
CEQ Transition Technologies - Systems
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| 1.2 Dziatalno$é TT-Systems

80,7 min PLN

przychody ze sprzedazy

Transition Technologies — Systems to dostawca zaawansowanych systeméw informatycznych oraz nowocze-
snych rozwigzan technologicznych i ustug IT, dedykowanych wytgcznie wybranym sektorom: energetyce,

125%

wzrostu zysku netto

gazownictwu, elektroenergetyce oraz cyberbezpieczeristwu. Taka specjalizacja i skoncentrowanie sie na

kluczowych obszarach gospodarki pozwala szybciej i skuteczniej odpowiadaé na potrzeby rynku. Dzieki
temu dostarczamy rozwigzania precyzyjnie dopasowane do specyfiki danego sektora, wspierajgc rozwdj
naszych partneréw technologicznych.

60% przychodéw firmy

pochodzi z projektéw realizowanych
przez dziat Rynku Energii Elektrycznej
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82% pracownikéw Wysoki poziom zadowolenia zespotu potwierdza 41 %
pozytywnie ocenia swojq skutecznos¢ naszych dziatan w obszarze tadu wszystkich godzin szkoleniowych
satysfakcje z pracy organizacyjnego i troski o kapitat ludzki. zrealizowaty kobiety

5 | TTST Raport ESG 2024

Etyka i zarzgdzanie korporacyjne

| 1— |
" . E A
1 [ 18 K
RS
i | o T

To pokazuje ich aktywny udziat w rozwoju
kompetencji w naszej organizaciji.
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Nasze dziatania majg znaczenie — wiemy to i dziatamy swiadomie

Z kazdym rokiem ESG przestaje by¢ tylko zestawem wskaznikéw. Staje sie realng mapg naszych dziatan, decyzji i odpowiedzialnosci. Cieszy mnie, Ze mozemy po raz
kolejny podsumowaé nasze zaangazowanie w zréwnowazony rozwdj, bo to nie tylko hasto, ale kierunek, ktérym konsekwentnie podgzamy jako firma, jako zespétijako
partner technologiczny sektora energetycznego.

Rok, ktéry opisujemy w tym raporcie pokazaf, ze transformacja energetyczna nie zwalnia tempa, a my jestesmy jej aktywng czesciq. Wspieramy rozwdj odnawialnych
zrédet energii (OZE), ale tez pomagamy tqczyé je z systemem elekiroenergetycznym w sposdb odpowiedzialny i bezpieczny. Nasze rozwigzania IT majq tu ogromne
znaczenie. To wiasnie technologia umozliwia efektywne zarzqdzanie danymi, prognozowanie, bilansowanie i reagowanie na potrzeby dynamicznie zmieniajgcego sie
rynku.

Szczegdlnie istotnym obszarem naszej dziafalnosci byt w ostatnim czasie rynek bilansujqcy, ktéry zyskuje na znaczeniv wraz z rosngcym udziatem OZE. Pomagamy
uczestnikom rynku w tym, aby elastycznos$é i precyzja staty sie codzienng praktykq, a nie tylko ambitnym celem.

Zdajemy sobie sprawe, ze cyfryzacja to nie tylko szansa, ale i odpowiedzialno$é. Dlatego réwnie duzg wage przyktadamy do cyberbezpieczeristwa. Infrastruktura ener-
getyczna musi by¢ odporna na zagrozenia — zaréwno te przewidywalne, jak i zupetnie nowe. Wdrazamy rozwigzania, ktére chronig naszych klientéw i partneréw w
srodowisku, gdzie technologia i bezpieczenstwo idg ze sobg w parze.

Ten raport to efekt pracy wielu zespotéw i pokazuje, ze zréwnowazony rozwdj nierozerwalnie tqczy sie z innowacjq, biznesem i troskq o przysztosé. Dziekuje wszystkim,
ktérzy przyczynili sie do naszych wspdlnych dziatan.

Ewa Kwapis

Cztonek Zarzgdu Transition Technologies - Systems
(obecnie Wiceprezes Zarzqdu TTSystems)

i ]
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Wprowadznie

Energetyka

Jednym z kluczowych produktéw oferowanych przez TT-Systems w
obszarze energetyki jest LUXtrade — zaawansowany, wielomoduto-
wy system IT wspierajgcy kompleksowe procesy biznesowe w handlu
energiq elekiryczng, gazem, prawami majgtkowymi, gwarancjami po-
chodzenia, uprawnieniami do emisji CO2, zdolnosciami przesytowymi
oraz surowcami energetycznymi. Spétka posiada wylgcznq licencje od
Transition Technologies S.A. na sprzedaz, rozwdj oraz modernizacje
systemu LUXtrade. System cieszy sie zaufaniem najwiekszych firm ener-
getycznych w Polsce oraz znajduje zastosowanie réwniez na rynku ukra-
inskim. Do grona obecnych i potencjalnych klientéw nalezq m.in. sptki
obrotu energiqg, operatorzy systemdw przesytowych i dystrybucyjnych
oraz inne podmioty aktywne na zliberalizowanych rynkach energii w
Europie. LUXtrade oparty jest na najnowoczesniejszych technologiach
informatycznych i gwarantuje stabilne, wydajne oraz bezpieczne $ro-
dowisko pracy dostepne zaréwno z poziomu przeglgdarki internetowe;,
jak i urzqdzen mobilnych. W 2024 roku system zostat kompleksowo
dostosowany do zmian wynikajgcych z Reformy Rynku Bilansujgcego,
co wiqzato sie z modernizacjqg wielu jego modutéw i funkcjonalnosci.
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Rok 2024 byt bez watpienia jednym z najbardziej wymagajgcych okreséw
dla catego sektora energetycznego, a wdrozenie drugiej fazy reformy Rynku
Bilansujgcego stanowito istotny punkt zwrotny réwniez dla nas joko dostawcy
systemow IT. Konieczno$é dostosowania naszych rozwigzan do nowego mo-
delu rozliczeri i wymagan stawianych przez operatora systemu przesytowego
PSE byta olbrzymim wyzwaniem technologicznym i projektowym.

Dzieki wiedzy, zaangazowaniu i wspétpracy miedzy zespotami udato nam
sie sprawnie przeprowadzi¢ wszystkie niezbedne aktualizacje, co zostato
docenione przez naszych klientéw. Co wiecej, zmiany regulacyjne okazaty sie
takze impulsem dla wielu podmiotéw do ponownego zdefiniowania swoich
potrzeb technologicznych - co przetozyto sie na nawigzanie nowych relac;ji
biznesowych i podpisanie uméw dotyczqcych wdrozenia naszych rozwig-
zan w zakresie Systemu Obstugi Wymiany Energii (SOWE) oraz Wymiany
Informacji Rynkowej Energii (WIRE).

To dowdd nato, ze nie tylko nadgzamy za zmianami rynkowymi, ale réwniez
aktywnie wspieramy naszych klientéw w procesach transformaciji. Wierze,
ze w kolejnych latach bedziemy kontynuowaé ten kierunek, odpowiadajgc
na wyzwania sektora energetycznego z takim samym profesjonalizmem
i elastycznosciq.

tukasz Zielony

Dyrektor Zarzqdzajqcy ds. Rynku Energii
w Transition Technologies - Systems
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Wprowadznie

Gazownictwo

W segmencie gazowym TT-Systems oferuje gasLUX —
nowoczesny system wspomagajgcy zarzgdzanie pod-
ziemnymi magazynami gazu oraz obstuge uczestnikéw
rynku gazu, takich jok operatorzy systeméw magazyno-
wych (OSM), przesytowych (OSP) oraz klienci koricowi.
System umozliwia elastyczng konfiguracje proceséw,
zachowujgc przy tym najwyzsze standardy bezpieczen-
stwa i niezawodnosci, dzieki przemyslanej architekturze
i zaawansowanym mechanizmom autoryzacji. Spétka
posiada wylgczng licencje na sprzedaz i rozwéj systemu
gasLUX, a wdrozenia realizowane sg zaréwno na rynku
krajowym, jak i w innych krajach europejskich. Kierunki
rozwoju tej dziatalnosci sq silnie uzaleznione od regulac;i
rynkowych zwiqzanych z liberalizacjqg handlu gazem
oraz sytuaciji geopolityczne;.
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Transformacja sektora energetycznego wymaga elastycznych i zréwnowazonych rozwig-
zan, ktére wspierajq nie tylko stabilno$é systemu, ale takze rosngcg integracje odnawialnych
zrédet energii. W tym kontekscie sektor gazowy wciqz petni waznq funkcje jako przewidy -
walne, szybko uruchamialne zrédto energii, ktére wspomaga bilansowanie systemu elek-
troenergetycznego i zwieksza bezpieczenstwo energetyczne.

W naszej dziatalno$ci koncentrujemy sie na dostarczaniu innowacyjnych narzedzi IT, ktére
wspierajq rozwdj tego sektora. Przyktadem sq zrealizowane w 2024 roku projekty, takie jak
wdrozenie systemu do optymalizacji ekonomicznej dziatain handlowych, rozwéj systemu
wspierajqgcego logistyke zatadunkdw LNG czy wspdtpraca z zagranicznymi partnerami w
zakresie utrzymania i rozwoju rozwigzan IT w obszarze wielkoskalowego magazynowania
gazu ziemnego.

Te dziafania potwierdzajg, ze cyfryzacja i integracja proceséw, to dzis§ fundament nowo-
czesnego rynku gazu. Nasze portfolio obejmuje rozwigzania wspierajgce planowanie,
bilansowanie, zarzqdzanie logistykqg oraz raportowanie, co pozwala klientom nie tylko na
spetnienie wymogow regulacyjnych, ale réwniez na osigganie przewagi konkurencyjnejw
warunkach dynamicznie zmieniajgcego sie rynku.

Gaz ziemny, mimo zmieniajqcej sie struktury miksu energetycznego, nadal odgrywa role
stabilizujgcg w systemie jako surowiec wspierajqcy transformacje w kierunku niskoemisyj-
nosci. Wierzymy, ze dobrze zaprojektowane rozwigzania mogqg zwiekszy¢é efektywnos$é i
elastyczno$é catego sektora, a my jako partner technologiczny, chcemy aktywnie wspieraé
naszych klientéw w przygotowaniu do przysztych wyzwan transformacii energetyczne;.

Mirostaw Dyrda
Business Development Manager
w Transition Technologies - Systems

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne
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Elektroenergetyka

TT-Systems aktywnie wspiera rozwdj sektora elekiroenergetycznego, w szczegdlnosci poprzez udziat w projektach W ostatnich miesigcach obserwujemy rosnqce zapotrzebowanie
budowy i modernizacji blokéw energetycznych, takze tych opartych na odnawialnych zrédtach energii. Spétka na wsparcie techniczne i systemowe w procesie przytqczania no-
dostarcza kompleksowe ustugi obejmujqce projektowanie, budowe, integracje oraz serwisowanie nowoczesnych wych jednostek wytwérczych w tym réwniez magazyndéw energii
systemow IT i telekomunikacyjnych, niezbednych do funkcjonowania nowej infrastruktury energetyczne;. do sieci elektroenergetycznej. Jako TT-Systems uczestniczymy

w kluczowych projektach modernizacji i budowy infrastruktury
Oferta obejmuje réwniez wdrozenia i integracje specjalistycznych systemdw, takich jak: energetycznej, dostarczajgc rozwigzania IT, ktére umozliwiajqg

WIRE

system wspomagania pracy operatorow

integracje z systemem Operatora Sieci Przesyfowe;.

Nasze portfolio obejmuje wdrozenia systemdw takich jak SOWE,
LFC, WIRE, SCADA czy EMS, pozwalajgcych na monitorowanie,
sterowanie oraz bezpieczne przekazywanie danych z nowych
SOWE, LFC, SMPP, PABX jednostek do operatora. Szczegdlng uwage przyktadamy do
zapewnienia niezawodnosci i zgodnosci z wymaganiami regu-
lacyjnymi, co ma kluczowe znaczenie przy uruchamianiv nowych

EMS blokéw, czy magazynéw energii.

=
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OZE. Naszym zadaniem jest zapewnienie odpowiedniego zaple-

cza technologicznego, ktére umozliwia nie tylko uruchomienie tych

rozwigzania do monitforowania instalacii, ale réwniez ich bezpieczne i wydajne funkcjonowanie

. o oo w systemie.

| kontroli eksploatacji
Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu i eksperckiej wiedzy, TT-Systems skutecznie wspiera klientéw An na Stan kOWS k(]
w integracji nowych blokéw z Operatorem Systemu Przesytowego, zapewniajqc bezpieczenstwo i Dyrektor Zarzqdzajgca ds. Elektroenergetyki
niezawodnos¢ przesytu energii. w Transition Technologies - Systems
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Cyberbezpieczenstwo
i bezpieczenstwo OT

Bezpieczerstwo informacii i systemdw przemystowych to jeden z kluczowych filaréw dziatalnosci
TT-Systems. Spétka oferuje kompleksowe rozwiqzania z zakresu cybersecurity dla sektora IT i auto-
matyki przemystowej (OT) takie jak:

SYS‘l'emy SIEM (Security Information and Event Management)

wspierajgce monitorowanie i analize zdarzer bezpieczenstwa

SYS'l'emy SOAR (Security Orchestration, Automation and Response)

umozliwiajgce automatyzacje reakcji na incydenty

' Ekspertyzy oraz audyty bezpieczenstwa OT

Wdrozenia zabezpieczen systemow
przemystowych infrastruktury krytycznej

W TT-Systems ktadziemy szczegélny nacisk na prewencje, wykrywalno$é zagrozen oraz szybkie reago-
wanie na incydenty — co przektada sie na wzrost odpornosci klientéw na cyberataki i inne zagrozenia
w srodowiskach technologicznych.
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Bezpieczerstwo cyfrowe w sektorach energetycznym i przemystowym
nabiera dzi$ kluczowego znaczenia nie tylko ze wzgledu na rosngcq
skale zagrozen, ale takze przez coraz wieksze uzaleznienie proceséw
operacyjnych od technologii informatycznych i automatyki przemystowe;.
W TT-Systems skupiamy sie na dostarczaniu kompleksowych ustug cyber-
bezpieczeristwa, ktére odpowiadajq na potrzeby infrastruktury krytyczne;.

Nasze rozwigzania w formule , pod klucz” - od analizy ryzyka, przygoto-
wania planéw ciggtosci dziatania po wdrozenia systeméw SIEM, NIDS i
SOAR - projektujemy z myslg o stabilnosci operacyjnej naszych klientéw i
spefnieniu wymogdw regulacyjnych jok ustawa KSC czy dyrektywa NIS2.
Koncentrujemy sie na prewencji, wczesnym wykrywaniu zagrozen oraz
skutecznym reagowaniu na incydenty. To szczegdlnie istotne w branzach
takich jok energetyka, gdzie nawet krétkotrwate zaktécenie moze mieé
szeroki wptyw systemowy.

Poprzez rozwdj i wdrazanie systeméw zabezpieczen dla srodowisk OT,
wspieramy przedsiebiorstwa w budowaniu odpornych i zgodnych z regu-
lacjami struktur technologicznych. Cyberbezpieczeristwo traktujemy jako
nieodigczny element zréwnowazonego i odpowiedzialnego rozwoiju,
kluczowy zaréwno dla ciggfosci dziatania, jok i dla ochrony srodowiska
technologicznego, na ktérym opiera sie wspétczesna gospodarka.”

Grzegorz Mazurek

Dyrektor Zarzqdzajgcy ds. Ustug Cyberbezpieczerstwa
w Transition Technologies - Systems

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne




Dziatania na rzecz klimatu

Wprowadznie

Inkluzywne miejsce pracy

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

1.3 Misja i wizja

Mis|a

Transition Technologies — Systems to firma wyspecjalizowana w dostarczaniu nowoczesnych rozwigzan IT dla
strategicznych sektordw, takich jak energetyka, elektroenergetyka oraz bezpieczernstwo informatyczne i przemy-
stowe. Od poczatku istnienia Spdtka koncentruje sie na wysokospecijalistycznych systemach wspierajgcych klu-
czowe procesy biznesowe swoich klientéw. Dzieki potqczeniu wiedzy branzowej, kompetencji technologicznych
oraz zrozumienia wyzwar transformacji energetycznej i cyfrowej, konsekwentnie budujemy swojq pozycje jako
zaufany partner technologiczny.

Istniejemy, aby tworzy¢ najlepsze systemy IT dla wybranych
branz. Poprzez ‘najlepsze systemy’ rozumiemy gwarancje
najnowoczesniejszych rozwigzan technologicznych dla
naszych klientéw, wdrozern na najwyzszym poziomie wraz z
gwarantowanym doskonalym serwisem, dostosowanym do

wymagan klientéw.

To podejscie nie ogranicza sie jedynie do jakosci kodu, czy stabilnosci dziatania systeméw. Obejmuje réwniez
petne zaangazowanie w projekt — od etapu projektowania, przez wdrozenie, az po dtugofalowy rozwdji wspar-
cie. Kazde rozwiqzanie tworzone przez TT-Systems odpowiada na rzeczywiste potrzeby klientéw, uwzgledniajgc
zmieniajqce sie uwarunkowania rynkowe i regulacyijne. To wtasnie dzieki temu mozemy méwi¢ o realnym wsparciu
w cyfrowej transformacii branzy energetyczneji przemystowe;.
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Wizja

Wizja firmy podkre$la odpowiedzialno$é, jaka spoczywa na nowoczesnym biznesie — zaréwno wobec klientéw,
partneréw, otoczenia spotecznego, jak i srodowiska naturalnego:

Osiggniecie pozycji lidera systeméw IT dla wybranych branz
odpowiedzialnego biznesowo, spotecznie i srodowiskowo.

Zgodnie z tq wizjq TT-Systems traktuje kwestie zwigzane z ESG, nie jako element obowigzku sprawozdawczego,
ale joko integralng cze$é swojej strategii rozwoju. Firma aktywnie inwestuje w zréwnowazone rozwiqzania tech-
nologiczne (np. wspierajgce transformacje OZE), rozwija kulture organizacyjng opartg na wartosciach etycznych
i inkluzywnosci, a takze nieustannie doskonali standardy zarzqdzania, czego potwierdzeniem sg m.in. cztery
certyfikaty ISO obejmujqgce jako$é, bezpieczeristwo informacji, $rodowisko i ustugi IT.

Realizacja naszej misji i wizji to nie jednorazowe dziatanie, ale proces ciggtego doskonalenia, zaréwno w kontek-
$cie dostarczanych produktéw, jak i odpowiedzialnosci, jakq przyjmujemy jako organizacja. TT-Systems pozostaje
wierne idei, ze technologia moze i powinna stuzy¢ ludziom, gospodarce i planecie.
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1.4 Tablica realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoiju (SDG)

Dgzenie do zrébwnowazonego rozwoju jest jednym z fundamentdw strategii biznesowej TT-Systems. W ramach
dziatalnosci $wiadomie wpisujemy dziafania w ramy wyznaczone przez Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
(SDG), uznajqc je za uniwersalne wytyczne, ktére wspierajg odpowiedzialny rozwéj spoteczny, srodowiskowy i
ekonomiczny.

W raporcie prezentujemy tablice realizacji celdw, ktéra odzwierciedla zaangazowanie Spétki w konkretne dzia-
fania oraz stopien ich wdrozenia. Pracujemy aktywnie na trzech gtéwnych ptaszczyznach: spofecznej, srodowi-
skowej i zarzqdczej, podejmujqc inicjatywy odpowiadajgce na aktualne wyzwania z ktérymi mierzy sie sektor IT,
energetyczny i przemystowy.

Wiekszo$é naszych priorytetowych celéw SDG zostata juz zrealizowana, m.in. poprzez:

rozwoj kompetencji i edukacje pracownikow

tworzenie stabilnych, inkluzywnych warunkéw
pracy i zatrudnienia

ograniczanie wptywu srodowiskowego dziatalnosci

dziatania na rzecz klimatu i edukacja ekologiczna

Cze$¢ celéw pozostaje w fazie rozwijania np. dziatania zwigzane z niwelowaniem nieréwnosci oraz wdrazaniem
rozwiqzan opartych na sztucznej inteligencji w zgodzie z zasadami etycznymi. W tych obszarach juz prowadzimy
konkretne dziatania, takie jok planowanie polityk, fransparentna komunikacja wewnetrzna oraz rozwéj systeméw
z wykorzystaniem sztucznej inteligencii.

Celem Spéiki jest nie tylko deklarowanie, ale przede wszystkim konsekwentna realizacja wartosci zréwnowazone-
go rozwoju z uwzglednieniem specyfiki naszej dziatalnosci w sektorach kluczowych dla gospodarki i srodowiska.
Wierzymy, ze technologie mogq i powinny stuzy¢ zaréwno ludziom, jok i planecie.
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Wprowadznie

— SREREREOE DOBRE ZDROWIE -
| JAKOSC ZYCIA Status realizacii:

Dziafania srodowiskowe sq integralng czesciq strategii TT-Systems. Koncentrujemy sie na wdrazaniu roz- —

wiqzan proekologicznych, ograniczaniu emisji, wspieraniu efektywnosci energetycznej oraz wykorzysta-
niu odnawialnych Zrédet energii. Wdrazane produkty i ustugi IT wspierajqg transformacje energetyczng, a
wewnetrzne praktyki biurowe i zakupowe ukierunkowane sq na minimalizacje $ladu weglowego Spétki. Spétka prowadzi dziatania edukacyjne promujgce
zdrowie fizyczne i psychiczne — zaréwno wewnetrz-
nie (wsérdd pracownikdéw), jak i zewnetrznie — poprzez
1 DZIAEANIA kampanie spofeczne.
W DZIEDZINIE
KLIMATU

13 DZIALANIA -
WDZIEDZINIE Status realizacij:

KLIMATU Zredlizowany

Realizujemy szereg dziatan proekologicznych — od
rozwigzan dla rynku OZE, przez ograniczanie $ladu
weglowego, po edukacje ekologicznq i zréwnowazo-
ne zaopatrzenie.
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DOBRA JAKOSC ROWNOSC 1 MHKIEJ
EDUKAGJI PECI

M g <

NIEROWNOSC!

Status realizacii:

MNIEJ
10 NIERDWNUSGI

4=>
v

14 | TTST Raport ESG 2024

- cel dtugoterminowy

Prowadzimy dziatania niwelujgce nieréwnosci, zaréw-
no w dostepie do szkolen, jak i rozwoju zawodowego.
Planujemy wdrozenie wewnetrznych polityk réwnoscio-
wych oraz miernikéw réznorodnosci. Chcemy budowaé
organizacje wtqczajqcq, opartg na szacunku, dostep-
nosci i rownych szansach dla wszystkich pracownikéw
niezaleznie od pfci, wieku, pochodzenia czy innych cech.

DOBRA JAKOSC
EDUKACGJI

ROWNOSG
PLCI

Status realizacji:

Zrealizowany

Inwestujemy w rozwéj kompetenciji pracownikéw poprzez szkolenia wewnetrzne,
warsztaty, a takze wspdtprace z uczelniami. Angazujemy sie w promocje wiedzy w
zakresie IT, energetyki i OZE.

Status realizacii:

W trakcie realizacji

- cel dtugoterminowy

Wdrazamy dziatania na rzecz zwiekszania udziafu kobiet w sektorach IT i energe-
tycznym, w tym szkolenia, dziafania promujgce i wyréwnujqce szanse.

W trakcie realizacji
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CELE ZARZADCZE

W TT-Systems kierujemy sie przejrzystosciq, odpowiedzialnosciq i etykq. Wdrazamy dobre praktyki zarzqdzania, tym rozwdj rozwiqzan opartych na sztucznej inteligencji i automatyzacji. Systematyczne monitorowanie i rozwijanie
dbamy o zgodno$é z regulacjami oraz podejmujemy dziatania na rzecz ciggtego doskonalenia proceséw wewnetrz- polityk ESG, stanowi fundament naszej kultury organizacyine;.
nych. Rozwijamy sie dynamicznie, zwiekszajgc skale dziatalnosci i liczbe wdrozen, a takze inwestujgc w innowacje w

WIROST
GOSPODARGZY
| GODNA PRACA

i

WZROST

HINKII{HA] Status reali zacji:
GooNAPRACA | (EEEIESWERD

Odnotowujemy staty wzrost sprzedazy, liczby klientéw
oraz wdrazanych systeméw IT, co przektada sie na
dynamiczny rozwéj firmy. Zapewniamy stabilne zatrud-
nienie, tworzymy miejsca pracy oparte na szacunku,
réwnosci i mozliwosciach rozwoju, wspierajqc jedno-
cze$nie gospodarke opartq na wiedzy i innowacjach.
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| 1.5 Nagrody i wyréznienia

Zaangazowanie TT-Systems w rozwdj technologiczny i dostarczanie naj-
wyzszej jakosci rozwigzan dla strategicznych sektoréw gospodarki, zostafo
wielokrotnie docenione przez instytucje branzowe, organizacje rzqdowe
oraz partneréw biznesowych. Otrzymane nagrody i nominacje sg dla nas
nie tylko powodem do dumy, ale takze potwierdzeniem skutecznosci strategii
opartej na innowacyjnosci, partnerstwie i odpowiedzialnosci spoteczne;.

Nominacja do nagrody
Lider Swiata Energii

Kategoria
Dostawca Rozwiqzan dla Sektora Energii

Opis

Docenienie naszych wdrozen i rozwigzan wspierajgcych rozwdj i
modernizacje sektora energetycznego w Polsce.
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1 miejsce w rankingu
TOP200 Computerworld

Kategoria
Dostawcy ustug i rozwigzan IT dla sektora energetycznego

Opis

Najwyzsza pozycja w prestizowym zestawieniu Computerworld
TOP200, to potwierdzenie wiodgcej roli Grupy Kapitafowej Transition
Technologies w cyfrowej transformaciji sektora energii w Polsce.

Statuetka Wieloletniego
Partnera — PGE Systemy S.A.

Opis
Uhonorowanie naszej dfugoletniej i skutecznej wspétpracy z jednym

z kluczowych graczy sektora energetycznego w Polsce.

Nagroda Gospodarcza
Prezydenta RP (XXI edycja)

lllllll

Kate go ria G, LN

l- ‘f‘\

Dyplom uczestnictwa w

Odpowiedzialny Biznes

Opis

Jedno z najbardziej prestizowych wyréznien
gospodarczych w Polsce, przyznane przez
Prezydenta RP.

programie ,,Rownowaga —
Prokobieca firma roku”

Organizator
Kulczyk Foundation

Opis
Podziekowanie za udziaf w programie promujgcym réwnosé
ptci i wspieranie kobiet w $rodowisku pracy.
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Wprowadznie

Cztonkostwa w organizacjach branzowych

Nasze zaangazowanie w te organizacje odzwierciedla nasze zobowigzanie do aktywnego uczestnictwa

W ramach naszego zaangazowania w zréwnowazony rozwdj oraz transformacje energetyczng, aktywnie
w transformacji energetycznej oraz promowania zréwnowazonych praktyk w sektorze energetycznym.

uczestniczymy w pracach czterech kluczowych organizacji branzowych:

Izba Gospodarcza Energetyki i Ochrony Polskie Stowarzyszenie Energetyki
Srodowiska (IGEOS) Wiatrowej (PSEW)

Nasze cztonkostwo w PSEW umozliwia nam aktywne uczestnictwo w promowaniu i wspieraniu rozwoju
energetyki wiatrowej w Polsce. Stowarzyszenie dziafa na rzecz poprawy istniejgcych i tworzenia nowych
zapiséw prawnych oraz zwigkszenia $wiadomosci spotecznej w zakresie energetyki wiatrowe;.

Jako cztonek IGEQS, wspieramy dziatania na rzecz rozwoju energetyki oraz ochrony srodowiska w Polsce.
|zba zrzesza podmioty prowadzqce dziatalno$é produkeying, eksploatacyjng, handlowq, projektowq,

ustugowq, badawczq i szkoleniowg w tych obszarach.

Polska Izba Magazynowania Energii Polskie Stowarzyszenie Magazynowania
i Elektromobilnosci (PIME) Energii (PSME)

Poprzez uczestnictwo w PSME, wspieramy inicjatywy majgce na celu rozwéj magazynowania energii oraz
energetyki rozproszonej w Polsce, a takze dziatania edukacyijne i promujgce standardy bezpieczerstwa

Cztonkostwo w PIME pozwala nam angazowaé sie w dziatania wspomagajqce bezpieczerstwo energe-

tyczne, poszanowanie $rodowiska oraz rozwdj gospodarczy, szczegdlnie w zakresie magazynowania

energii elekirycznej i elektromobilnosci. w tym sektorze.
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Podejmujemy inicjatywy proekologiczne, edukujemy
zespot, wprowadzamy praktyki ograniczajgce zuzy-
cie zasobow i wspieramy lokalne projekty zwigzane
z odbudowq przyrody. Naszym celem jest nie tylko mi-
nimalizowanie $ladu weglowego, ale réwniez budowanie

kultury troski o planete — zaréwno w firmie, jak i poza nig.

8 zrealizowanych
' inicjatyw ekologicznych

'I OO(y energii elekirycznej pochodzi z OZE
‘ O (poswiadczone certyfikatem)

3 3 Q/ spadek wskaznika emisji CO2 na osobe
' O w poréwnaniu do 2023 roku
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 2.1. Strategia

Strategia srodowiskowa TT-Systems opiera sie na dfugoterminowym podejsciu do ochrony klimatu oraz odpowie- Strategia $srodowiskowa jest integralnym elementem naszej kultury organizacyijneji podlega ciggtemu doskonale-
dzialnego zarzqdzania zasobami naturalnymi. Uwzglednia ona zaréwno aspekty operacyjne dziatalnosci firmy, niu. Regularnie analizujemy efekty podejmowanych dziatai, wyznaczamy nowe cele i angazujemy interesariuszy
jok i edukacje oraz zaangazowanie pracownikéw w dziatania proekologiczne. Celem strategii jest ograniczenie we wspdlne dziatania na rzecz klimatu.

negatywnego wplywu naszej dziatalnosci na $rodowisko, a takze aktywne wspieranie transformacji w kierunku
Zrownowazonego rozwoju.

Gtéwne filary naszej strategii srodowiskowej:

S | £

Redukcja emisji CO2 Efektywnosé energetyczna Zielone inicjatywy Wspoétpraca z

pracownicze partnerami zewnetrznymi
promowanie niskoemisyjnych srodkéw trans- monitorowanie zuzycia energii i wdrazanie rozwig- wspieranie oddolnych dziatani ekologicznych, realizowanie projektéw we wspdtpracy z fundacjo-
portu, ograniczenie podrézy stuzbowych na zan ograniczajgeych jej wykorzystanie; takich jak sadzenie drzew, tworzenie tqgk kwiet- mi i organizacjami pozarzqgdowymi, m.in. w zakresie
rzecz spotkan online, wprowadzanie energo- nych, akcje edukacyijne i ekologiczne wyzwaniq; nasadzer roélin czy ochrony bioréznorodnosci.

oszczednych rozwigzani w biurach;
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| 2.2. Emisje gazéw cieplarnianych

Inkluzywne miejsce pracy

W TT-Systems odpowiedzialno$é srodowiskowa stanowi integralng cze$é strategii ESG. Swiadomi wptywu, jaki

dziatalno$é organizacji wywiera na klimat, konsekwentnie monitorujemy i ograniczamy emisje gazéw cieplar-

nianych we wszystkich mozliwych obszarach. Naszym celem jest zmniejszanie sladu weglowego rok do roku, w

tym poprzez ograniczenie emisji bezposrednich i posrednich, oraz promowanie postaw zrGwnowazonych w co-

dziennym funkcjonowaniu firmy. W latach 2022-2024 osiggnieto znaczgcy spadek emisji w niemal wszystkich

analizowanych obszarach.

Wskaznik emisji na pracownika

0,43 t CO2

na pracownika

33%

zmniejszenie wskaznika emisyjnosci na
pracownika, to istotny krok w kierunku
zrébwnowazonego rozwoju, wynikajgcy
z wprowadzonych dziatan optymaliza-
cyjnych i proekologicznych.
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Zakres 1
Emisje pojazdow

110%

spadek emisji aut stuzbowych

W wyniku ograniczenia liczby podré-
zy stuzbowych samochodami, wprowa-
dzenia bardziej efektywnych pojazdéw
oraz promowania zdalnej pracy, udato
sie osiggngé 10% redukcje emisji z po-
jazdéw stuzbowych.

Dodatkowo, wprowadzanie pojazdéw
o nizszym zuzyciu paliwa i zwiekszenie
efektywnosci floty transportowej w zna-
czqcy sposdb przyczynifo sie do obnize-
nia emisji CO.,,.

Zakres 2
Energia elekiryczna

31%
redukcji emisji z zuzycia
energii elekirycznej

To efekt optymalizacji energetycznej biu-
ra, inwestycji w energooszczedne rozwig-
zania oraz zmniejszenia zuzycia. Dzieki
wdrozeniu dziatai optymalizujgcych zu-
zycie energii w biurze, a takze zmniejsze-
nie ogélnego zapotrzebowania na ener-
gie, osiggnieto znaczqcq redukcje emisji.

Wprowadzenie bardziej efektywnych
systemow zarzgdzania energig oraz pro-
mowanie oszczedno$ci energetycznych
wsérdéd pracownikéw miaty znaczgcey
wptyw na ograniczenie $ladu weglowego.

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

Zakres 3
Delegacje i podroze stuzbowe

1 74%

spadek emisji z delegacji z uzy-
ciem innych $rodkéw transportu

Przej$cie na bardziej zréwnowazone $rod-
ki transportu w delegacjach, takie jak po-
ciqgi czy transport publiczny, oraz rosngca
liczba spotkan zdalnych, przyczynity sie
do znaczqcego spadku emisji zwigzanego
z podrézami stuzbowymi.

To dowéd na rosngcg $wiadomosé eko-
logiczng wérédd pracownikdw i ich zaan-
gazowanie w zmniejszanie negatywnego
wptywu na $rodowisko.

Zakres 3
Transport i wysytka paczek

1 6%
spadek emisyjnosci wysytanych
paczek kurierskich

Odnotowalismy 6% redukcje emisji zwiqg-
zanej z transportem paczek kurierskich.
Korzystamy réwniez z bardziej ekologicz-
nych opcji dostawy, takich jak pojazdy
elektryczne, co przyczynito sie do dalsze-
go zmniejszenia $ladu weglowego.

162% wzrostu emisyjnosci wy-
sylanej poczty
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Podsumowanie i dalsze dziatania PLANY NA PRZYSZtOSC

W latach 2022-2024 TT-Systems wykazato sie konsekwentng redukcjq emisji gazéw cieplarnianych, co potwier-

dza, ze strategia klimatyczna firmy jest skuteczna i spdjna z zatozeniami ESG. E E Konfyn ud CiCI fra nSfO I‘mCIC|I energ eI'YCZ'

nej biura - zakup zielonej energii oraz ener-
Spotkaw sposdb systemowy ogranicza slad weglowy, gooszczedne rozwigzania.

w szczegdlnosci w Scope 1 i 2 (emisje bezposrednie

i zwigzane z energiq).

Najwieksze sukcesy osiggnieto w obszarach, gdzie % Dalszy rozwoj floty niskoemisyjnej -
dziatania mogty byé bezposrednio kontrolowane: " zakup tylko aut hybrydowych i elektrycznych.
transport wtasny i zuzycie energii w biurze.

Wzrost emisji z przesytek kurierskich i poczty
moze wynikaé ze wzrostu liczby operaciji handlowych
lub procesdow wysytkowych — warto przeanalizowad
mozliwosé¢ konsolidacji przesytek oraz promowania
bardziej zrbwnowazonych torm komunikacii.

Zielone delegacje - priorytet dla zbioro-
gﬁ wych $rodkéw transportu, ograniczenie lotow
oraz opcja pracy zdalnej zamiast wyjazdu.
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TTST dagzy do neutralnosci klimatycznej nie tylko przez redukcje emisji, ale przez zmiane podejscia wy-
bierajgc rozwiqgzania, ktére sg jednoczesnie odpowiedzialne i efektywne.

Kultura organizacyjna wspiera-
jaoca dziatania pro-klimatyczne:
Redukcja emisji byta mozliwa nie tylko
dzieki decyzjom zarzqdczym, ale réw-
niez dzieki zaangazowaniu pracow-
nikdw. Codzienne wybory — od pracy
zdalnej, przez oszczedzanie energii,
po $wiadome delegacije - przektadaijqg
sie na realne zmiany klimatyczne.

Zrownowazona mobilnos¢ jako
element strategii:

Spadek emisji z samochoddw stuzbo-
wych o 45% potwierdza, ze wdroze-
nie hybrydowego trybu pracy oraz
racjonalizacja podrézy stuzbowych
dziata. Warto kontynuowaé dziatania
promujqce zréwnowazony transport,
np. przez wsparcie dla dojazdéw ro-
werem, czy dofinansowanie biletéw
komunikacji miejskie;.

12.3. Dziatania na rzecz srodowiska

Ekologia i odpowiedzialno$é srodowiskowa to nie tylko polityka firmy, ale styl dziatania i kul-
tura organizacyjna TT-Systems. Prawdziwa zmiana zaczyna sie od ludzi, dlatego aktywnie
angazujemy pracownikéw w dziatania pro-srodowiskowe, ktére tgczq edukacije, integracje
oraz realne korzysci dla planety. Naszym celem jest budowanie $wiadomosci ekologicznejw
codziennym funkcjonowaniy, nie tylko przez redukcije emisji, czy odpowiedzialne zarzqdzanie
biurem, ale takze przez aktywne kampanie, konkursy, warsztaty i akcje terenowe. Kazde z tych
dziatan tworzy realng warto$é zaréwno dla srodowiska, jok i dla zespotu.
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Odpowiedzialne
zarzgdzanie biurem:
Blisko 50% redukcji emisji zwigzanej

Wskaznik emisji na osobe - silny
sygnat efektywnosci:
Redukcjaz0,931do 0,43 t CO2 na oso-
be, to nie tylko wynik poprawy proceséw,
ale takze dowéd na to, ze TT-Systems
roénie w sposéb zrbwnowazony.

z energiq w biurze wskazuje na sku-
teczne zarzgdzanie infrastrukturg i
oszczednosci energetyczne.

8 Inicjatyw
ekologicznych

20tys o™

Dziatania na rzecz
owaddéw zapylajgeych

Edukacjai

swiadomosc¢ klimatyczna:
Widoczna poprawa moze byé czesciowo
efektem wprowadzonych kampanii infor-
macyjnych i inicjatyw wewnetrznych.

krzewy
77drzew 94 lisciaste
fgczna liczba
96 uczestnikéw ] ]
litréw odpadow
II 2 O zebranych podczas

kg $mieci usunietych
z otfoczenia

tygodnia wyzwan eko

recykling, bioréznorodnosé, aktyw-
nos¢, integracja, CSR, well-being
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Inkluzywne miejsce pracy

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

W 2024 roku zrealizowano 8 inicjatyw ekologicznych w ktérych tgcznie wzieto udziat 96 oséb. Ich forma byta zréznico-

wana, od konkurséw i warsztatéw, po wyzwania i akcje terenowe.

Zrealizowane inicjatywy ekologiczne w TT-Systems:

1. Dzien Baterii
Konkurs wewnetrzny

Wewnetrzna akcja edukacyjna majgca na celu zwiek-
szenie $wiadomosci ekologicznej w zakresie prawi-
dtowego postepowania z zuzytymi bateriami. Gtéw-
nym elementem byt interaktywny konkurs wiedzy, w
ktérym uczestnicy mogli sprawdzié swoje informacje
na temat wplywu baterii na $srodowisko oraz zasad
ich bezpiecznego recyklingu.

Inicjatywa miatfa takze wymiar praktyczny. Towarzy-
szyla jej kampania informacyjna oraz przypomnie-
nie o mozliwo$ci oddawania baterii do specjalnych
punktéw zbidrki dostepnych w biurze.

Efekt:

e Wzrost swiadomosci na temat zagrozen zwig-
zanych z niewtasciwym wyrzucaniem baterii.

* Promocja prawidtowych nawykdw recyklin-
gowych.

e Zaangazowanie pracownikéw w dziatania
edukacyjne na rzecz $rodowiska.
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2. PlanTT Czelendz

Konkurs kreatywny

Kreatywna inicjatywa promujgca zdrowe nawyki zy-
wieniowe i roélinng diete jako jeden z codziennych
wyboréw wspierajgcych zdrowie i srodowisko. W
ramach konkursu pracownicy dzielili sie autorskimi
przepisami na dania wegetarianiskie i wegarskie.

Celem akcji byto pokazanie, ze roslinna kuchnia moze
byé smaczna, dostepna i tatwa do wprowadzenia do
codziennego jadtospisu. Konkurs miat takze wymiar
edukacyijny. Podkreslat zdrowy wptyw diety roslinne;
oraz promowat $wiadome podejsicie do odzywiania.

Efekt:

e Zachecenie do zwiekszenia udziatu warzyw
i roélin w codziennej diecie

* Inspiracja do wprowadzania bardziej zréw-
nowazonych wyboréw zywieniowych

* Integracja poprzez wspélne dzielenie sie po-
mystami i smakami

3. Sprzqgtanie Ziemi

Akcja terenowa

Zespdt TT-Systems wzigt udziat w miedzynarodowe;j
inicjatywie sprzgtania planety. Podczas akcji pracow-
nicy zebrali 11 kg odpaddéw w przestrzeni publiczne;.

Efekt: realne dziatanie na rzecz lokalnego $rodowi-
ska + integracja pracownikdw.

4. |dzie Wiosna
Warsztaty

Warsztaty ekologiczno-kreatywne, ktére potqczyty
relaks, estetyke i blisko$é natury. Uczestnicy samo-
dzielnie tworzyli kompozycje z wiosennych kwiatéw
w donicach, ktére mogli zabra¢ do domu, by wpro-
wadzi¢ zielen nie tylko do przestrzeni pracy, ale i
swojego najblizszego otoczenia.

Zajecia miaty na celu nie tylko praktyczne dziatanie
proekologiczne, jakim jest wprowadzanie roélin do
przestrzeni zyciowej, ale takze budowanie uwaz-
nosci, kontaktu z naturg i odprezenia psychicznego.
Warsztaty staty sie okazjqg do wspélnego tworzeniaq,
integracji i rozmowy o roli roélin w poprawie jakosci
powietrza, samopoczucia oraz estetyki otoczenia.

Efekt:

e Tworzenie kompozycji roslinnych sprzyjajq-
cych domowej zieleni.

* Promocja codziennej dbafo$ci o nature w mi-
kroskali.

* Wzmocnienie dobrostanu psychicznego i ze-
spotowej integraciji.



Wprowadznie

5. #forBee
Warsztaty edukacyjne

Warsztaty poswiecone roli pszczdt i innych zapyla-
czy w utrzymaniu réwnowagi ekosysteméw. Podczas
zajeé uczestnicy poznali znaczenie tych owadéw dla
srodowiska i bioréznorodnosci, a takze sposoby ich
wspierania w przestrzeni miejskie;.

Czesciq warsztatdéw bylo tworzenie tzw. bomb nasien-
nych — kulek z mieszankq nasion polnych kwiatéw,
ktére po rozrzuceniu mogq przeksztatcié¢ nieuzytki w
przyjazne siedliska dla dziko zyjgcych zapylaczy.

Efekt: zwickszenie swiadomosci ekologicznej, pro-

mocja bioréznorodnosci oraz realne wsparcie dla
owaddéw zapylajgcych w srodowisku miejskim.
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6. Tydzien Zrownowazonego Rozwoju
Tydzien Eko-wyzwari

Tygodniowa inicjatywa, ktérej celem byto promowanie
$wiadomych, proekologicznych wyboréw w codzien-
nym zyciu, zarébwno w pracy, jak i poza nig. Pracownicy
angazowali sie w wyzwania zwigzane z ekologicznym
transportem, redukcjqg odpadéw, aktywnosciq fizyczng
oraz dbaniem o $rodowisko naturalne.

Kazdego dnia uczestnicy podejmowali konkretne dzia-
fania: wybierali rower zamiast samochodu, liczyli kroki,
segregowali §mieci, czy dokumentowali swoje eko-na-
wyki. Wydarzenie miafo forme przyjaznej rywaliza-
cji, ktéra jednoczesnie integrowata zespét i budowata
swiadomo$é klimatyczng.

Efekt:

e 71 391 krokéw

e 20 000 km przejechanych rowerem
e 120 litréw zebranych $mieci

Inkluzywne miejsce pracy

»Tydzien Zrownowazonego Rozwoju to
swietna inijatywa, ktéra podnosi swia-
domosé o tym co dobrego mozemy zro-
bi¢ dla naszej planety. Mysle, ze to cenna
okazja, by dowiedziec sie wiecej o eko-
logii oraz odpowiedzialnej konsumpyii.
Akcja ta pokazuje rowniez, ze nawet nie-
wielkie wysitki, ale robione przez grupe
sumujq sie do wielkich osiggniec”

Jakub Mamcarz,

Opiekun Klienta
w Transition Technologies — Systems

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

fsvstems
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7. TTgoesTrees

Akcja sadzenia roslin

Jedna z najwiekszych i najbardziej angazujgcych
inicjatyw ekologicznych TT-Systems w 2024 roku. W
ramach akcji pracownicy posadzili drzewa i krzewy
lisciaste we wlasnych ogrodach, na dziatkach lub w
innych prywatnych przestrzeniach zielonych.

Dziatanie miato na celu aktywnqg kompensacje $ladu
weglowego, a takze budowanie osobistego zaan-
gazowania w troske o klimat. Sadzenie drzew przez
pracownikdw poza przestrzeniq firmowq pokazato,
ze odpowiedzialno$¢ ekologiczna nie korczy sie na
miejscu pracy — przeciwnie, moze przenikaé do co-
dziennego zycia i lokalnych spofecznosci.

Efekt:

* Posadzenie 77 drzew i 94 krzewdw liscia-
stych

» Zwiekszenie powierzchni zielonej w otocze-
niu pracownikéw

* Wzmocnienie postaw prosrodowiskowych
oraz indywidualnej odpowiedzialnosci kli-
matyczne|
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Inkluzywne miejsce pracy

~W TTST mamy akcje TTgoesTrees, ktéra
polega na finansowaniu zakupu drze-
wek/krzewéw lisciastych przez firme.
To realny wkiad w poprawe jakosci po-
wietrza. Dzieki wsparciu TTST mozliwe
jest tworzenie bardziej zieloneji przyja-
znej przestrzeni dla nas wszystkich. Cie-
szy mnie, ze nasza firma, poprzez takie
akcje realnie dba o przysztosé naszej

planety.”

Magda Pyl
Opiekun Klienta
w Transition technologies - Systems

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

8. Las w Stoiku
Warsztaty

Warsztaty we wspdtpracy z Fundacjg Zobacz.. JESTEM
Warsztaty relaksacyjne potgczone z naukq tworze-
nia zamknietych mikroekosysteméw — laséw w sto-
ikach. Dziatanie miato réwniez wymiar wspierajgcy
dobrostan psychiczny.

Efekt:

e edukacja + budowanie kontaktu z naturg
wiréd mtodziezy, wykazanie kojgcego wpty-
wu roélin na samopoczucie cztowieka.




Wprowadznie

Dziatania na rzecz klimatu

Podsumowanie osiggniec i wptywu

Ekologia jest czesciq
kultury TTST

Dziafania sq zréznicowane, cykliczne
i angazujqce, co pokazuije, ze nie sq
one incydentalne, ale zakorzenione w
tozsamosci firmy.

Zaangazowanie
pracownikow

Q6 uczestnikdw to silny dowdd na to,
ze zespot utozsamia sie z wartoéciami
srodowiskowymi organizaciji.

Rekomendacje i dalsze kierunki

Inkluzywne miejsce pracy

Edukacjaiintegracja
idg w parze

Forma warsztatowa i konkursowa sprzyja
budowaniu relacji, zwieksza atrakcyjnosé
tematu ekologii i utatwia jego wdrazanie
w codziennym zyciu zawodowym.

Etyka i zarzqdzanie korporacyjne IEI

Dziatania przynoszg mie-
rzalne efekty

Sadzenie drzew, zbidérka odpadéw czy dy-
stanse rowerowe, to realne wskazniki od-
dziatywania, ktére mogg byé komunikowa-

ne jako cze$é polityki klimatycznej firmy.

SSSSSSS

Wspotpraca z organizacjami
spotecznymi

To dobry kierunek na przyszto$é, buduje
relacje lokalne i zwieksza zasieg naszych
dziafar.

Dziatania ekologiczne TT-Systems, to nie tylko odpo-

* Rozwoj edukacji ekologicznej online - utatwienie dostepu do wiedzy
dla wiekszej liczby pracownikdw.

wiedz nawymagania ESG. To realne angazujgce i sku-
teczne inicjatywy, ktore pokazujq, ze zrownowazony
rozwoj| zaczyna sie od codziennych decyzji i wspol-
nychdziatan.

* Rozbudowa partnerstw z organizacjami spotecznymi - dla wieksze -
go zasiegu i efektu spotecznego.

* Dalsze tgczenie ekologii z integracjg i CSR - sprawdzony sposéb na
zwiekszenie zaangazowania.
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Naszym celem jest tworzenie zespolu, ktéry odzwierciedla
zlozonos¢ $wiata petnego réznych historii, potrzeb i poten-

cjatow. W czasach rosngcych oczekiwan wobec odpowie-
dzialnosci spotecznej dbamy o to, by nasze miejsce pracy
byto przestrzeniqg w ktérej réznorodnosé staje sie sifq, a in-
kluzja codziennym doswiadczeniem. Dzigki temu mozemy
nie tylko lepiej odpowiadaé na potrzeby naszych klientéw,

aletezwspdlnie tworzyé organizacje gotowq na przysztosé.

420/ stanowity kobiety

‘ O w zespotach
827 Ogélny poziom

‘ O zadowolenia

‘ 8 benefitéw
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Wprowadznie Dziatania na rzecz klimatu Inkluzywne miejsce pracy Etyka i zarzgdzanie korporacyijne |f|

 3.1. Kultura pracy

Wierzymy, ze dobra kultura pracy to nie deklaracja, a codzienna decyzja, by

W TT-Systems kultura pracy fo cos wigcej niz sposéb zarzqdza- traktowac ludzi z szacunkiem, dawacé przestrzen do rozwoju i tworzy¢ srodowi-

nia. To codzienna praktyka w ktérej cztowiek oraz jego potrzeby . .
spotykaijq sie z efektywnosciq i odpowiedzialnosciq. Praca jest u SkO \"\"4 ki'O rym wa rto byc.

nas procesem partnerskim, elastycznym i skoncentrowanym na

wartoéci zaréwno dla pracownikéw, jak i dla klientéw.

— ] [@ﬂ Cg) :ﬁ{;

Elastycznos¢ Klient w centrum Komunikacja Kultura wspierajgca

iako standard i wspotpraca réoznorodnosc i rozwoj
Wierzymy, ze zaufanie przynosi wieksze re- Nasze zespoty sg organizowane w sposéb umoz- Nasze zespoty funkcjonujg w kulturze otwartosci, Tworzymy miejsce, w ktérym liczy sie potencijat, nie
zultaty niz kontrola. Dlatego wspieramy mo- liwiajgey szybkie reagowanie na potrzeby klienta. a kazdy gtos ma znaczenie. Regularnie prowa- schemat. Doceniamy réznorodno$é styléw pracy, do-
del hybrydowy — umozliwiamy prace z biura, Kultura organizacyjna oparta jest na empatii, stucha- dzimy spotkania feedbackowe. Transparentnosé swiadczen i perspektyw. Zapewniamy pracownikom
zdalnie lub w modelu mieszanym, zaleznie od niu i zrozumieniu oczekiwan odbiorcéw. Wierzymy, i informacja zwrotna, to elementy naszej codzien- przestrzen do rozwoiju nie tylko przez szkolenia, ale
charakteru roli i indywidualnych preferencji. Nie ze pracownik, ktory czuje sie dobrze w organizacjj, nosci, ktére budujg wzajemne zrozumienie, po- réwniez przez dzielenie sie wiedzq i dostep do eks-
narzucamy sztywnych godzin — elastyczny czas lepiej zadba o klienta, dlatego relacja wewnetrzna czucie wplywu i wspdlng odpowiedzialno$é. perckiego wsparcia. Troszczymy sie takze o dobro-
pracy pozwala zespotom dziafaé w najbardzie; | zewnetrzna sq u nas nierozerwalnie potgczone. stan psychiczny, m.in. przez inicjatywy prozdrowotne
efektywny dla nich sposéb. To zaufanie prze- i wspierajgce réwnowage miedzy pracq, a zyciem
ktada sie na wysoki poziom samodzielnosci, prywatnym.

odpowiedzialnosci i satysfakcji z pracy.
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Mocne strony kultury pracy w TT-Systems:
e Wysoka jakosc wspotpracy z przetozonymi — pracownicy czujq sie sfuchani, doceniani i majq jasno okreslone cele.
* Dobra atmosfera i wzajemny szacunek w zespotach — TT-Systems postrzegane jest jako przyjazne miejsce pracy.
* Elastyczny tryb pracy i work-life balance — doceniane jako silna strona organizacii.
* Mozliwosc rozwoju zawodowego - szkolenia zewnetrzne i poszerzanie kompetencji sq dostepne i wykorzystywane.
e Skuteczna komunikacja wewnetrzna — wiele zespotéw wskazuje poprawe w komunikaciji po wczesniejszych ankietach.
* Benefity i akcje wewnetrzne - pozytywnie odbierane jako element budujgcy wiez z firmq.
* Dziatania proekologiczne firmy — czesto wskazywane joko powdd dumy z pracy w organizacii.

* Organizacja reaguje na feedback — zmiany po poprzednich badaniach zauwazalne i doceniane.
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| 3.2. Zatrudnienie i réznorodnosé

W latach 2022-2024 organizacja dynamicznie sie rozwijata, co bezposrednio przefozyto sie na wzrost zatrudnienia,
zréznicowanie form wspétpracy oraz budowanie zespotu opartego na stabilnosci, réznorodnosci i zaangazowaniu.

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

W ciqgu ostatnich trzech lat liczba zatrudnionych na umowe o prace wzro-

sta z 49 do 88 oséb, co oznacza wzrost o ponad 79%. Uwzgledniajqc tak-

Wecigz najwiekszy udziat majg umowy w petnym wymiarze czasu pracy. W 2024 roku dotyczyty az 85 sposréd 88 pra-
cownikéw etatowych. Z kolei zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu pracy pokazujqg naszq otwarto$é na potrzeby
oséb wymagajgcych elastycznych warunkéw pracy (np. rodzicéw, studentéw, osoby powracajgce na rynek pracy).

Niska rotacja i duzy naptyw
talentow

Réwnos¢, wiek i pteé

Struktura wiekowa jest zréznicowana: W 2024 roku odnotowalismy:

Kobiety stanowity

42% zespotu 35 nowych pracownikéw

- z czego az 46% to osoby

do 30. roku zyciq, co swiadczy
o rosnqgcej atrakcyjnosci naszej oferty
pracy dla mtodych talentéw.

e 32% pracownikow to

w 2024 roku, co $wiadczy o réwnowa- OSObY ponize| 30 r.z.

dze pfci w strukturach organizaciji, szcze-
gdlnie w kontekscie branz zdominowa-
nych przez mezczyzn.

* 62% to osoby w wieku
30-50 lat

Tylko 14 odejs¢ w skali ca-

fego roku, co przektada sie na ni-
ski wskaznik rotacji — 16%, znacznie
ponizej $redniej rynkowe;.

e 6% to osoby powyzej
50r.z.
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Whioski i kierunki dziatan

Nasze dziatania sg dowodem nato, ze
zrébwnowazony rozwdj i réznorodnosé
nie wykluczajq efektywnosci operacyj-
nej — przeciwnie, sq jej fundamentem.
Na przestrzeni kolejnych lat planujemy:

* dalszy rozwéj programéw dla mio-
dych pracownikéw i absolwentéw,

* wdrazanie mechanizméw wspiera-
jacych réznorodno$é takich jak gru-
py mentoringowe,

 oferowanie wiekszej elastycznosci
czasu i form zatrudnienia, dostoso-
wanej do indywidualnych potrzeb,

e utrzymanie wysokiego poziomu re-
tenc|i poprzez programy rozwoju
kompetenciji i $ciezki kariery.

ze osoby wspétpracujgce w oparciu o umowy cywilnoprawne, samoza-
trudnienie i B2B, fgczne zatrudnienie w 2024 roku wyniosto 168 osob.

Rownowaga miedzy stabilnoscig, a
elastycznosciq zatrudnienia. Dominacja
umdw na petny etati czas okreslony, ale z
rosngcq liczbg form niestandardowych.

Odpowiedzialny rozwéj — dyna-
miczny wzrost zatrudnienia nie ostabia
jakosci wspdtpracy, wrecz przeciwnie,
towarzyszy mu wysoka retencja i niska
rotacja.

Dostosowanie do potrzeb pracow-
nikéw — pojawienie sie niepetnych eta-
téw, wzrost liczby kobiet (42%) i mto-
dych osdéb (46% przyjetych ponizej 30 )

Efektywne zarzqgdzanie talenta-
mi - organizacja przycigga i zatrzymu-
ie ludzi w réznych formach zatrudnienig,
co $wiadczy o dojrzatoéci procesdw ka-
drowych.
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| 3.3 Benefity

Dziatania na rzecz klimatu

Inkluzywne miejsce pracy

W ramach dziatan na rzecz dobrostanu pracownikéw w TT-Systems oferujemy szerokq game benefitéw. Szczegdlny nacisk nakta-

damy na zdrowie fizyczne i psychiczne oraz rozwéj zawodowy i dostep do szkolen poszerzajgcych kompetencje zespotéw.

1. Karta Multisport

Karta Multisport jest jednym z kluczowych benefi-
téw, ktéry promuje aktywnosé fizyczng wérdd pra-
cownikéw. Dzigki niej, pracownicy majg dostep do
szerokiej gamy obiektéw sportowych, w tym sifowni,
basendw, kortéw tenisowych czy zajeé fitness. Jest to
istotne wsparcie w dgzeniu do utrzymania zdrowego
stylu zycia, a takze doskonata okazja do integraciji
zespofowej. Karta Multisport ma na celu poprawe
kondyciji fizycznej pracownikéw, co przektada sie na
ich ogdlne samopoczucie i efektywnosé w pracy.
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2. Prywatna opieka medyczna

Prywatna opieka medyczna to benefit, ktéry zapew-
nia pracownikom dostep do szybkich i komfortowych
ustug medycznych, bez dtugich kolejek. Dzieki temu
pracownicy mogq szybko uzyskaé pomoc w razie
potrzeby, co przektada sie na ich poczucie bezpie-
czenstwa i zdrowia. Wsparcie w zakresie prywatne;
opieki medycznej ma takze pozytywny wptyw na
obnizenie stresu zwigzanego z oczekiwaniem na wi-
zyty lekarskie, co sprzyja lepszemu samopoczuciu i
wydaijnosci w pracy.

3. Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych

Zaktadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych to benefit,
ktéry ma na celu wsparcie pracownikéw w zakresie
pomocy materialnej, wypoczynku oraz organizaciji
wydarzen kulturalnych i integracyjnych. Fundusz po-
zwala na dofinansowanie wakaciji, rehabilitacji czy
wyprawki szkolnej dla dzieci.

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne

4. TTRunners - sekcja biegaczy

To inicjatywa majgca na celu promowanie aktywnosci
fizycznej, integracje zespotu oraz poprawe zdrowia
uczestnikdw. Pracownicy majq mozliwo$é uczestnicze-
nia w organizowanych biegach, wspdlnych treningach
oraz wyjazdach sportowych. Tego typu aktywnosé nie
tylko wspiera zdrowie fizyczne, ale réwniez wptywa na
zwiekszenie poczucia przynaleznosci do organizaciji

oraz zacie$nia relacje miedzy pracownikami.

~Uwazam, ze zespoét TTRunners to
swietna inicjatywa firmowa. Nie spo-
dziewatem sie, ze w pracy znajde ludzi
z prawdziwgq pasjq i zajawkaq do bie-
gania oraz ze bedziemy mogli razem
reprezentowac firme na réznych wyda-
rzeniach biegowych. To wtasnie dzie-
ki koledze z zespotu zdecydowatem
sie m.in. na starty w serii SuperHalfs,
gdzie mamy mozliwosé reprezentowa-
nia firmy w najwiekszych europejskich
stolicach biegania, co dalej ogromng
satysfakcje. TTRunners to miejsce nie
tylko dla zaawansowanych biegaczy.
Kazdy, kto jest poczgtkujgcy lub po pro-
stu zainteresowany bieganiem, moze tu
znalez¢ swoje miejsce, zadac pytanie,
znalez¢ motywacje i otrzymacé wspar-
cie potrzebne do rozpoczecia przygody
z bieganiem.”

- Hubert Dygas,
Kierownik Zespotu w TTSytems
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Wszystkie wymienione benefity sq integralng czesciq polityki organizacii, ktérej celem jest wspieranie pracownikéw
w réznych aspektach ich zycia zawodowego i prywatnego. Dzieki szerokiemu wachlarzowi oferowanych $wiad-
czen, organizacja dba o zdrowie fizyczne, psychiczne oraz rozwéj zawodowy swoich pracownikéw. Benefity takie
jak karta Multisport, prywatna opieka medyczna, sekcja biegaczy oraz wsparcie psychologiczne sqg doskonatymi
narzedziami w dbaniu o dobrostan pracownikéw i zwiekszajq ich zaangazowanie w zycie organizaciji. Z kolei be-

5. Wsparcie psychologiczne

Wsparcie psychologiczne to benefit, ktéry pomaga
pracownikom w radzeniu sobie ze stresem, proble-
mami emocjonalnymii zawodowymi. Dostep do pro-
fesjonalnego psychologa pozwala pracownikom na
lepsze zarzqdzanie stresem oraz poprawe réwnowa-
gi miedzy zyciem zawodowym, a prywatnym. Jest to
kluczowy element w kontekscie dbato$ci o dobrostan
psychiczny pracownikdw, szczegdlnie w obliczu wy-
zwan wspdtczesnego rynku pracy.
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6. Ubezpieczenie na zycie

Ubezpieczenie na zycie jest benefitem, ktéry zapew-
nia pracownikom i ich rodzinom poczucie bezpie-
czenstwa finansowego w razie nieprzewidzianych
zdarzen. Dzieki temu benefitowi, pracownicy mogq
czué sie bardziej zabezpieczeni w obliczu ryzyka
zwiqzanego z utratq zdrowia lub zycia. Ubezpie-
czenie stanowi wazny element wsparcia dla pra-
cownikdw w sytuacjach kryzysowych, umozliwia-
jgc im szybki dostep do wsparcia finansowego w
trudnych chwilach.

Inkluzywne miejsce pracy

7. Szkolenia rozwojowe

Szkolenia rozwojowe to benefit, ktéry ma na celu
rozwdj kompetencji zawodowych pracownikéw. Or-
ganizacja oferuje szeroki wachlarz szkoler, warszta-
téw i kurséw, ktére pozwalajg pracownikom rozwijaé
umiejetno$ci zawodowe, zaréwno te twarde, jak i
miekkie. Inwestowanie w rozwdj pracownikéw sprzy-
ja podnoszeniu ich kwalifikacji, co ma bezposredni
wptyw naich satysfakcje z pracy oraz motywacje do
realizowania ambitnych celéw zawodowych.

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne
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nefity zwigzane z ubezpieczeniem na zycie, zakladowym funduszem $wiadczer socjalnych oraz szkoleniami rozwo-
jowymi pokazujq, jok organizacja angazuije sie w dbafo$é o bezpieczerstwo finansowe i rozwdj zawodowy swoich
pracownikdw. Tego typu inicjatywy stanowiqg fundament odpowiedzialnosci spofecznej organizaciji, podkreslajqc jej
zaangazowanie w dbato$é o pracownikdw, ich komfort pracy oraz satysfakcje zawodowaq.

8. Urlop w urodziny

Urlop w urodziny to wyjqgtkowy benefit, ktéry pozwa-
la pracownikom na $wietowanie tego szczegdlnego
dnia w roku w sposéb, ktéry sprzyja ich odpoczyn-
kowi i relaksowi. Jest to inicjatywa majgca na celu
zwiekszenie poczucia docenienia w organizacji i
umozliwienie pracownikom odpoczynku w dniu, ktéry
ma dla nich osobiste znaczenie. Benefit ten wplywa
na poprawe atmosfery w pracy, zwigkszajgc lojal-
no$é i satysfakcje pracownikéw.
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| 3.4. Satysfakcja pracownikéw

Zadowolenie i zaangazowanie pracownikéw, to jeden z filaréw odpowiedzialnej organizaciji. W TT-Systems regu-
larnie prowadzimy badania satysfakcii z pracy, ktére pozwalajg nam lepiej zrozumieé potrzeby zespotu, reagowaé
na pojawiajqce sie wyzwania i wspdlnie rozwijaé kulture organizacyjng. Wyniki badania satystakcji z Q3 2024
pokazujq nie tylko mocne strony srodowiska pracy, ale réwniez obszary wymagajgce dalszej uwagi i dziatania.

Mimo niewielkiego spadku ogélnego poziomu zadowolenia, klimat organizacyjny w TT-Systems pozostaje na wy-
sokim poziomie. Pracownicy doceniajq kulture zaufania, elastycznoéci i otwartosci, a takze inwestycje w rozwdj i

Wyniki badania - Q3 2024

Frekwencja:
86% (spadek o 3 pp. wzgledem Q4 2023)

Najczesciej wskazywane plusy:

* Docenianie, jasne cele i regularny feedback
Ogélny poziom zadowolenia:
82 % (spadek z 88% w Q4 2023)

* Przejrzysto$é zadan i adekwatno$é obowigzkdw
* Kultura pracy wspierajgca work-life balance
e Benefity, akcje wewnetrzne, dziafania proekologiczne
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e Bardzo dobra wspdtpraca z przefozonymi i w zespotach

e Mozliwo$é rozwoju zawodowego i szkolenia zewnetrzne
* Pozytywna atmosfera, zaufanie, brak micromanagementu

komunikacje. Wyraznie widaé tez pozytywny wplyw dziatarn wdrozonych po poprzednich edycjach badania. Lepiej
definiowane cele, wiekszy udziat w decyzjach, spotkania rozwojowe z przetozonymi. Jednoczesnie zauwazalne
sq sygnaty ostrzegawcze: przecigzenie obowigzkami i rosnqgcy poziom stresu, brak przejrzystych $ciezek awansu,
a takze oczekiwania dotyczqce konkurencyjnych warunkéw ptacowych. Dalsze wzmacnianie zaangazowania
wymaga reakciji na te obszary.

Najczesciej wskazywane trudnosci:

Wysoki poziom stresu spowodowany przecigzeniem obowigzkami

Brak jasno okreslonych sciezek kariery i kryteriéw awansu

Niezadowolenie z poziomu wynagrodzen, brak podwyzek inflacyjnych

Niedostateczna komunikacja miedzy dziatami i opézniony przeptyw informacji

Braki kadrowe w zespotach, prowadzqce do przecigzer
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CY'I'G'I' y 4 b a d an iq S ‘I'YS'FG kCi i Badanie satysfakcji za Q3 2024 pokazuje, ze TT-Systems jest firmg w ktdrej pracownicy czujq sie wystu-

chani, majg wptyw na rozwéj organizacji i mogq liczyé na wsparcie przetozonych. Kultura pracy oparta
na zaufaniu, elastycznoéci i zréwnowazonym podejsciu zostata doceniona przez wiekszo$é zespotu.
Zidentyfikowane obszary do poprawy traktujemy jako szanse do dalszego wzmacniania $rodowiska
pracy. Uwazamy, ze otwarta komunikacja, szybka reakcja na potrzeby i inwestycja w ludzi sq najlepszg

Y/ Mq m S U pe r p rzeiOio n q : ), kll.é rCI drogq do budowania zaangazowania i wiasnie ten kierunek bedziemy kontynuowaé.

Pozytywna ocena relacji wewnetrznych, docenianie kultury wspétpracy i realny wptyw pracownikéw

L4 °
p OII. rq ﬁ SI’U C h q C, a n [ e o d raz U na $rodowisko pracy, to elementy, ktére wpisujq sie bezposrednio w cele ,S” (spoteczny)i ,, G” (tad

korporacyjny) w strategii ESG.

oceniac i skreslac z gory.”

® Dialog z pracownikami jest ciggty, a nie jednorazowy,

@ Ankiety nie sq formalnosciq, ale realnym narzedziem zmiany,

® Inicjatywy proekologiczne i well-beingowe sq budowane

z udziatem zespotu.

Organizacja rozwija kulture odpowiedzialnosci i zaangazowania w ktérej gtos kazdego pracownika
jest wazny, a dziatania HR sq spdjne z wartosciami deklarowanymi na poziomie strategii ESG.
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 3.5. Rozwéj kompetenciji

Inwestowanie w rozwéj kompetencji to dla nas nie tylko obowigzek odpowiedzialnego pracodawcy, ale takze
dtugoterminowa strategia wzmacniania kapitatu ludzkiego. Stawiamy na systematyczne podnoszenie kwalifikacjj,
zaréwno w obszarze umiejetnosci technicznych, jak i miekkich. Tworzymy srodowisko w ktérym nauka jest ciggtym
procesem — dostepna, elastyczna i dostosowana do indywidualnych $ciezek kariery. Wierzymy, ze organizacja uczy
sie przez swoich ludzi. Dlatego wspieramy szkolenia zewnetrzne i wewnetrzne, kursy jezykowe, rozwéj kompetencji
cyfrowych oraz programy mentoringowe. W 2024 roku szczegdlny nacisk potozylismy na rozwéj miedzykulturowy
i jezykowy, by lepiej odpowiadaé na potrzeby klientéw i zmieniajgcego sie otoczenia.

Kluczowe wskazniki rozwoju pracownikow

@ liczba zrealizowanych szkolen: 36

@ Liczba pracownikéw uczestniczqcych w szkoleniach: 33 osoby

— 13 kobiet

— 20 mezczyzn

® tgcznaliczba godzin szkoleniowych: 812 godz.

— 336 godz. zrealizowanych przez kobiety

— 476 godz. zrealizowanych przez mezczyzn
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W minionym roku w organizacji odbyto sie 36 szkolen, w ktérych udziat wziefo tgcznie 33 osoby - 13 kobiet i 20
mezczyzn. Suma przepracowanych godzin szkoleniowych wyniosta 812 godzin, z czego 336 godzin przypadafo
na kobiety, a 476 godzin na mezczyzn. W ramach tej puli realizowano réwniez kursy jezykowe w ktérych uczest-
niczylo 15 0séb (7 kobieti 8 mezczyzn), co przefozyto sie tgcznie na 469 godzin nauki jezykdw obceych.

® Srednialiczba godzin szkoleniowych na 1 uczestnika: 24,6 godz./ osobe

@ Udziat kobiet w catkowitej liczbie godzin szkoleniowych: 41,4%

@ Udziat mezczyzn w catkowitej liczbie godzin szkoleniowych: 58,6%

@ liczba uczestnikéw kurséw jezykowych: 15 osob

— 7 kobiet, 8 mezczyzn

@ Liczba godzin szkolen jezykowych: 469 godz.
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Dane dotyczqce szkolen i rozwoju pracowni-
kéw za rok 2024 pozwalajg wyciggngé kilka
istotnych wnioskow, kiére majq znaczenie nie
tylko operacyijne, ale réwniez strategiczne z

punktu widzenia celéw ESG:

-
=

Rowny dostep do
mozliwosci rozwoju

Struktura uczestnictwa w szkoleniach wskazuje
na zréwnowazony udziat kobiet i mezczyzn w
rozwoju kompetencii. Ponad 40% wszystkich
godzin szkoleniowych zrealizowaty kobiety, co
potwierdza, Zze organizacja aktywnie wspiera
réwno$é szans w dostepie do wiedzy i rozwoiju
niezaleznie od pfci.
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Wzmacnianie
kompetencji przysztosci

Znaczqcy udziat szkolen jezykowych (ponad 57%
catkowitego wolumenu godzin) pokazuije, ze firma
systematycznie inwestuje w rozwéj kompetencii nie-
zbednych w $rodowisku miedzynarodowym. Ten
kierunek warto kontynuowac i rozszerza¢ o nowe
obszary, takie jak kompetencje cyfrowe, zrowno-
wazony rozwdj, Al i odpowiedzialne przywddztwo.

Inkluzywne miejsce pracy

Na kolejne lata planujemy:

Rozszerzy¢é oferte szkolen o tematy Al, cyfrowe
narzedzia pracy oraz kompetencje przywddcze.

eXe
o
it

Rozwdj dla kazdego - nie tylko
dla pracownikéw etatowych

W firmie rozwéj zawodowy dostepny jest réw-
niez dla oséb wspdfpracujgeych na innych for-
mach zatrudnienia. To wazny element inkluzyw-
nosci i elastycznego podejsicia do organizacji
pracy. Mozliwo$é uczestniczenia w szkoleniach
dla wspdfpracownikéw $wiadczy o $wiadomym
i dfugofalowym podeijsiciu do kapitatu ludzkiego.

SSSSSSS

Etyka i zarzqdzanie korporacyjne E

Wzmocnié feedback i mierzalnosé
efektdw szkolen.

<

Budowanie kultury
uczenia sie

Rosngca liczba zrealizowanych godzin szkoler oraz
wysoka $rednia (blisko 25 godzin na osobe) po-
twierdzajq zaangazowanie organizacji w tworzenie
srodowiska, w kitérym rozwdj jest integralng czesciqg
codziennego zycia zawodowego. To krok w strone
modelu organizacji uczgcej sig, gotowej do adapta-
cji i innowagji.
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, Czy rozwéj osobisty ma dla mnie znaczenie? Potrzebowatem chwili,
zeby sie nad tym zastanowi¢. W mojej pierwszej powaznej pracy

w IT ustyszatem stowaq, ktére pamietam do dzis$: , Rafat, ukonczenie

studidw to nie koniec. Musisz sie rozwijaé.” Z czasem przekonatem
sig, ze to prawda. Swiat technologii nieustannie sie zmienia, a
bez checi nauki trudno nadqzy¢ za tym tempem. Nie chodzi
tylko o utrzymywanie wiedzy na biezqgco, ale réwniez o zdolnosé do
szukania lepszych rozwigzan. Wracajgc do pytania - tak, rozwdj
to absolutny obowigzek w naszej branzy. W IT nie ma miejsca na
stagnacje; aby pozostaé konkurencyjnym, trzeba stale rozwijaé
swoje umiejetnosci, poznawaé nowe technologie i metodologie.
Rozwdjto nie tylko odpowiedz na zmieniajgce sie wymagania rynku,
ale takze klucz do skutecznego rozwigzywania coraz bardziej

ztozonych probleméw, ktére napotykamy na co dzien.

Benefity w postaci kurséw, szkolen czy dofinansowan do nauki to
dla mnie jasny sygnat, ze pracodawca naprawde wierzy w rozwéj

swoich pracownikdw i jest gotéw w nich inwestowaé. To wyraz
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otwartosci, zaufania i dfugoterminowego podejscia. Co szczegdlnie
cenne — to pracownicy mogq samodzielnie decydowacé o kierunku
swojego rozwoju, wybierajgc szkolenia zgodne z ich potrzebami
i zainteresowaniami. W branzy IT, gdzie wszystko zmienia sie
dynamicznie, taka forma wsparcia ma ogromne znaczenie

pozwala utrzymac tempo, budowa¢é specjalistyczne kompetencije i

po prostu robié swojq prace lepie;.

Rozwdj osobisty nie jest juz dodatkiem — to staty element pracy w
nowoczesnym $rodowisku IT. Ciesze sie, ze firma, w ktérej pracuje,
wspiera ten proces poprzez realne, dostepne i warto$ciowe benefity.
To nie tylko inwestycja w pracownika, ale takze w jakosé i przysztosé
cafej organizacji. Mozliwos¢ samodzielnego wyboru szkolen
sprawia, ze rozwdj staje sie bardziej swiadomy, dopasowany do

potrzeb i realnie uzyteczny w codziennej pracy.”

- Ratat Rynkowski

Linux System Administrator/ SysOps
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 3.6. Dziatania spoteczne

Dziafania spoteczne w TT-Systems stanowiq istotny element naszej strategii zréwnowazonego rozwoju. Wspiera-
my inicjatywy, ktére majg na celu nie tylko poprawe jakosci zycia naszych pracownikéw, ale takze wptywajg po-

Inkluzywne miejsce pracy

zytywnie na spofecznosci lokalne. Skupiamy sie na budowaniu kultury odpowiedzialno$ci spofecznej, angazujgc

sie w projekty, ktére promujg réwnosé, integracje, a takze edukacje i zdrowie. Wierzymy, ze dziatalno$é na rzecz

spotecznosci to nie tylko realizacja celéw CSR, ale réwniez kluczowy element budowania silnych, warto$ciowych

relacji z naszymi pracownikami, partnerami i spofecznosciq.

1. RownoWAGA

Kampania informacyjna skoncentrowana na profilaktyce zdro-
wia fizycznego i psychicznego, ktéra miata na celu zwiekszenie
$wiadomosci pracownikdw na temat znaczenia codziennej réw-
nowagi zaréwno w zakresie profilaktyki zdrowia, stylu zycia, jak
i dobrostanu psychicznego. Dziafanie obejmowato szereg mate-
riatéw edukacyjnych, webinaréw, grafik i tresci poradnikowych
udostepnianych wewnetrznie.

Efekt:
e Zwiekszenie $wiadomosci prozdrowotnej w zespole.
* Promowanie zrébwnowazonego podejscia do pracy i zycia.
e Wzmocnienie kultury well-being w organizaciji.
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2, Rézowa Skrzyneczka

W ramach dziatani na rzecz réwnosci i inkluzywnosci, w TT-Systems
uruchomili$my inicjatywe Rézowa Skrzyneczka, ktérej celem jest
zapewnienie swobodnego dostepu do bezptatnych artykutéw hi-
gienicznych dla kobiet w przestrzeni biurowe;.

To praktyczne wsparcie codziennych potrzeb pracowniczek, ale
takze wazny gest przeciwdziatajgcy wykluczeniu menstruacyjnemu,
tematowi coraz szerzej podejmowanemu w debacie spotecznej i
w $rodowisku pracy. Projekt ma wymiar nie tylko pomocowy, ale i
edukacyjny, ktéry buduje otwarto$é, empatie i wspiera tworzenie
miejsca pracy przyjaznego wszystkim.

Efekt:

* Wzmocnienie dobrostanu i komfortu pracowniczek.

* Przeciwdziatanie tabu i wykluczeniu menstruacyjnemu.

e Budowanie kultury troski, szacunku i realnego wsparcia w
organizacji.

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne
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W ramach naszych dziatar spotecznych realizujemy inicjatywy, ktére w praktyczny sposéb wspierajq nasze war-
tosci. Dgzymy do stworzenia miejsca pracy, ktére jest otwarte, inkluzywne i przyjazne wszystkim pracownikom.

3. TTCzelendz

Seria cyklicznych wyzwan sportowych, ktére majq na celu promo-
wanie aktywno$ci fizycznej i zdrowego stylu zycia wiréd pracow-
nikdw TT-Systems. Uczestnicy dotqczajq do druzyn, wspdlnie ry-
walizujgc w przyjaznej atmosferze i motywujqc sie do codziennego
ruchu. Formuta opiera sie na mierzeniu liczby krokéw, kalorii oraz
przejechanych kilometréw - pieszo, biegiem czy na rowerze. To
nie tylko zacheta do ruchu, ale takze sposéb na budowanie ducha
zespotowego, integracje i lepsze samopoczucie.

Efekt:

e Regularna aktywizacja pracownikdw.

e Budowanie nawykéw prozdrowotnych.

e Wzmocnienie wspdtpracy i motywaciji poprzez zdrowq ry-
walizacje.
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4. TTRunners

Zespdt pasjonatdw biegania, ktérzy reprezentujq TT-Systems podczas wydarzen biegowych
na réznych dystansach. Grupa nie tylko motywuje do zdrowego stylu zycia, ale takze buduje
silne wiezi miedzy pracownikami, integrujqc ich w atmosferze wspélnej aktywnosci.

Biorqc udziat w licznych biegach, nasi biegacze wspélnie pokonali tgcznie 574,7 km, co
stanowi dowdd na ich determinacje, zaangazowanie i dgzenie do poprawy kondycji fizycz-
nej. TTRunners to wiecej niz tylko grupa sportowa, to zespdt, ktéry poprzez wspdlne bieganie
promuje aktywno$é fizycznqg i wspiera rozwdj pozytywnej energii w firmie.

Efekt:
e Promowanie zdrowego stylu zycia i aktywnosci fizyczne;.
* Integracja zespotu poprzez wspélne bieganie.
e Budowanie ducha zespotowego i poczucia wspdlnoty.

Podsumowanie i wnioski

Zaangazowanie pracownikow w inicjatywy spoteczne - duza frekwencja i aktywno$é w réznych ak-
cjach éwiadczy o silnym poczuciu odpowiedzialnosci pracownikéw za wspdlne cele, co wptywa na budowanie
pozytywnej kultury organizacyijne;.

Integracja i budowanie wspoélnoty - wiele zrealizowanych projektéw, wspierafo integracje zespotu, tworzgc
przestrzen do wspdlnej aktywnosci, wspétpracy i zdrowej rywalizacji, co pozytywnie wptywa na morale w firmie.

Promowanie zdrowia i dobrostanu - zrealizowane inicjatywy byty skuteczne w promowaniu zdrowych na-
wykdw, dbajqgc o kondycje fizyczng i psychiczng pracownikéw, a takze zapobiegajgc wypaleniv zawodowemu.

Wzmacnianie inkluzyjnosci i rownosci - inicjatywa Rézowa Skrzyneczka, wspierajgca kobiety poprzez
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5. Dzien Kobiet

Warsztaty zorganizowane z okazji Dnia Kobiet, ktérych celem byfo
wsparcie poprzez edukacje i rozwdj. Warsztaty miaty charakter in-
spiracyjny, pokazujgc uczestniczkom narzedzia do poprawy jakosci
zycia zawodowego oraz osobistego.

dostep do artykutéw higienicznych, podkreslita naszq troske o réwnosé i inkluzyjnosé, reagujqc na realne potrzeby
pracowniczek i przyczyniajqc sie do zwalczania wykluczenia menstruacyjnego.

Kontynuacja i rozwej dziatan - wnioski wskazujg na potrzebe kontynuowania i rozwijania inicjatyw spotecz-
nych, ze szczegdlnym uwzglednieniem wiekszego nacisku na dziatania edukacyjne, promowanie zdrowia oraz
dalszq integracje zespotu.

Rok 2024 przynidst szereg wartoéciowych dziatan spotecznych, ktére nie tylko przyczynity sie do poprawy jakosci
zycia uczestnikdw, ale réwniez stanowity istotny element budowania spotecznej odpowiedzialnosci w organizaciji.
Zrealizowane projekty umozliwity angazowanie pracownikéw w tematy réwnosci, wsparcia kobiet oraz zdrowego
stylu zycia. Dalszy rozwdj tych inicjatyw moze przynies$é jeszcze wieksze korzysci, zaréwno dla uczestnikéw, jak i
dla organizacji, umacniajqc jej zaangazowanie w kwestie spoteczne.



Wprowadznie Dziatania na rzecz klimatu

3.7 Innowacje technologiczne

Od poczgtku dziatalno$ci Transition Technologies—Systems inwestuje w rozwéj i wdrazanie innowacyjnych rozwig-
zan informatycznych, odpowiadajgcych na wyzwania transformacii energetycznej, digitalizacji i bezpieczenstwa
systemdw IT. Dziafania badawczo-rozwojowe (B+R) stanowiq fundament naszej strategii rozwoiju i sq realizowane
w oparciu o klasyfikacje ustug w dziedzinie technologii komputerowych i informatyki (PKWiU 72.19.12).

Gtéwne obszary dziatalnosci badawczo-rozwojowej:

@ Projektowanie, modelowanie i rozwéj systeméw informa-
tycznych wspierajgcych rynek energii elektrycznej, w tym urzg-
dzen przesytowych i dystrybucyijnych.

® Innowacje w zakresie sieci energetycznych, w szczegdlno-
$ci inteligentnych (smart grid) oraz systemdéw bezpieczenstwa
i cybersecurity.

® Integracja z krajowymi i branzowymi systemami informacyj-

nymi, takimi jak CSIRE (Centralny System Informacji Rynku Energii)
oraz KSeF (Krajowy System e-Faktur).
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Dziatalnosé B+R koncentruje sie przede wszystkim w wyspecjalizowanej jednostce REE OZE, kiérej celem jest rozwdj
linii produktowej Spétki w kierunku rozwigzar wspierajgcych wykorzystanie odnawialnych zrédet energii (OZE)
oraz nowoczesnych narzedzi cyfrowych, w tym sztucznej inteligencji i zaawansowanych systemdw.

@ Usprawnienia w zakresie komunikacji systeméw wewnetrznych
(m.in. przy uzyciu Apache Kafkal).

® Dostosowanie produktéw i rozwigzan IT do wymogdw reformy
Rynku Bilansujgcego.
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Kluczowe inicjatywy REE OZE:

Wirtualny Asystent Tradera — rozwdj aplikacji wspierajgce;
operatoréw rynku energii, obejmujqcy pilotaz z integracjg
technologii generatywnej Al (ChatGPT).

Agentowa wersja Asystenta Tradera - rozpoczecie prac
nad prototypem wspieranym przez lokalny LLM (large language
model) oraz zintegrowanym systemem CRD i chatbotem.

prace koncepcyjne nad wykorzystaniem sztucznej inteligenc;i
do prognozowania pracy jednostek wytwdrczych oraz
optymalizacji dziatania magazynéw energii.

Al w optymalizacji pracy magazynow energii —
poréwnanie podej$¢ optymalizacyjnych z uzyciem sztuczne;

‘ Rozwdj narzedzi Al do zarzgdzania portfelem OZE — CRD

inteligencji i uczenia maszynowego. chatbotem.

Dzigki ciggtym inwestycjom w innowacje, TT-Systems nie tylko odpowiada na biezgce potrzeby rynku energetycz-
nego, ale réwniez wyznacza kierunki jego dalszego rozwoju. Wdrozenia z obszaru Al, digitalizacji proceséw oraz
integracji z krajowq infrastrukturg IT stawiajg nas w gronie lideréw technologicznych sektora energetycznego.
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,Gtéwnym wydarzeniem zwigzanym z dzia-
taniami OZE byta wprowadzona w pofowie
czerwca 2024 reforma rynku bilansujgce-
go, ktéra umozliwita udziat OZE w aktywnym
$wiadczeniu ustug na rzecz Operatora Sieci
Przesytowej (OSP). Na podstawie wymagarn
OSP przygotowalismy kompleksowq oferte
zaréwno w wariancie On Premise jak i SaaS
zapewniajgcych komunikacje z OSP (WIRE,
SOWE, LFC) jak réwniez planowanie i realiza-
cie ustug (Energy Link i LUX Planner). Réwno-
legle do tych dziatarn prowadzony byt dalszy
rozwdj aplikacji Energy Link w obszarze pro-
gnozowania i optymalizacji rozproszonego
portfela jednostek OZE i magazyndéw energii.
Pozwolifo to na wypracowanie mechanizmu
automatycznego sterowania obiektami ener-
getycznymi, ktéry wedtug zasad okreslonych
przez uzytkownika i optymalnych planéw pra-
cy tych obiektéw, wysyta odpowiednie nastawy
do automatyki sterowania. Prowadzone byty
réwniez dziatania propagowania platformy do
obstugi ustug elastyczno$ci wsréd OSD (atFlex
Platform). W zwiqzku z wczesnymi etapami
ustawodawczymi w tym zakresie na poziomie
krajowym, dzielilismy sie, jak i nabywali$my
nowq wiedze, aby prawidtowo ukierunkowaé
rozwdj aplikacii.”

Piotr Btach

Kierownik Zespotu ds. Rynku OZE

Etyka i zarzqgdzanie korporacyjne
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4.1. Struktura zarzgdzania
4.2. Istotnos¢ ESG
4.3. Standardy raportowania
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W Transition Technologies-Systems dbamy o to, aby zaufanie do naszej organizacji opierato sie na solidnych fun-
damentach etyki, transparentnosci i odpowiedzialnosci. Uznajemy, ze w $wiecie zaawansowanych technologii nie
wystarczy oferowaé innowacyjne rozwigzania. Konieczne jest takze prowadzenie dziatalno$ci zgodnie z najwyz-
szymi standardami etycznymi oraz w oparciu o spdjng strukture zarzqdczq.

Nasze podejscie do etyki obejmuje wdrazanie jasnych zasad postepowania, rozwijanie swiadomosci pracownikéw
w zakresie odpowiedzialnych dziafar oraz reagowanie na potencjalne ryzyka zwigzane z naduzyciami i narusze -
niami zasad uczciwosci. Wierzymy, ze kultura organizacyjna oparta na wartosciach, takich jak uczciwo$é, szacunek
i odpowiedzialno$é spoteczna, stanowi podstawe dla dfugoterminowego sukcesu firmy.

Mapa procesdw

ZARZADZANIE STRATEGICZNE
Zarzqdzanie Zu;zqdzunie
— zasobami finansami
2.
g Jp—
0

DOSTARCZENIE UStUG

WYMAGANIA
STRON TRZECICH )))

WSPARCIE UStUG
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SYSTEMS

. . . |
Etyka i zarzgdzanie korporacyjne Ifl

Zarzqdzanie korporacyjne w TT-Systems zapewnia przejrzysto$é decyzji strategicznych i operacyjnych. Struktura
nadzorcza oparta jest na wielopoziomowym modelu wspdtpracy — od Zarzqdu, przez dedykowane zespoty ESG,
po grupy robocze odpowiedzialne za realizacje projektéw w praktyce. Takie podejicie pozwala na skuteczne
ustalanie priorytetéw, mierzenie postepdw oraz integracje kwestii zréwnowazonego rozwoju z codziennym funk-

cjonowaniem firmy.

Realizujgc cele w zakresie etyki i zarzqdzania, kierujemy sie takze podejéciem opartym na ciggtym doskonaleniu
zaréwno w zakresie naszych procedur, jak i dialogu z interesariuszami. Jestesmy przekonani, ze odpowiedzialne
zarzgdzanie to nie jednorazowy wysitek, lecz staty proces budowania zaufania i wzmacniania pozycji organizacji
w oczach klientéw, partneréw i pracownikéw.

Zarzqdzanie
infrastrukturg
Administracja
i wsparcie IT

q:) promison

))) SPELNIENIE OCZEKIWA
STRON TRZECICH

Ustugi
programistyczne
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Zintegrowany System
Zarzqgdzania Jakoscig

Transition Technologies-Systems konsekwentnie wdraza i rozwija najwyzsze standardy jakosci w
swoich dziataniach operacyjnych i strategicznych. Potwierdzeniem tego zaangazowania byto
pozytywne przejicie audytu certyfikujgcego zgodnosé z czterema kluczowymi normami ISO w
marcu 2024 roku. Uzyskane certyfikaty s dowodem dojrzafoéci organizacyjnej oraz silnego
ukierunkowania na jako$é, bezpieczenstwo, odpowiedzialno$é srodowiskowq i efektywno$é ope-
racyjnq. Jednoczesnie stanowig zobowigzanie do nieustannego doskonalenia i utrzymania tych
standardéw w przysztosci. Dzieki wdrozeniu Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania TT-Systems
umacnia swojq pozycje joko zaufany partner biznesowy i technologiczny, stawiajgcy na jakos,
bezpieczenstwo i zrdwnowazony rozwéj. Zakres certyfikacji w TT-Systems obejmuje:

Zarzqdzanie Bezpieczenstwem Informacji zgodnie

z normgq ISO/IEC 27001,

Zarzqgdzanie Jakoscig wg normy ISO 9001,

Zarzgdzanie Srodowiskowe zgodnie z ISO 14001,

Zarzqgdzanie Ustugami IT w dziatach serwisu wg
ISO/IEC 20000-1.
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Badanie satystakcji klienta

W ramach funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania Jakoscig regularnie monitorujemy poziom satysfakgji
naszych klientéw. W 2024 roku przeprowadzilismy coroczne badanie ankietowe, ktére pozwolito nam uzyskaé cenne
informacje zwrotne na temat jako$ci $wiadczonych ustug, komunikacji oraz obszaréw wymagajqcych usprawnien.

Frekwencja wyniosta 29,3%, co oznacza spadek wzgledem roku ubiegfego. Pomimo tego, zebrane dane sg dla nas
waznym zrédtem wiedzy i wspierajq dziafania doskonalgce. Whioski z badania stanowiq integralny element przeglgdéw
zarzgdzania i audytéw wewnetrznych prowadzonych zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001. Regularna analiza

poziomu satysfakcji klientéw pozostaje dla nas kluczowym narzedziem budowania jakosci i odpowiedzialnych relacji z
interesariuszami.

Kluczowe wyniki badania:

Liczba zbadanych projektéw wzrosta o 37% w stosunku do 2023 roku (z 67 do 92 projektow).

Srednie zadowolenie klientéw osiggneto poziom 82%, co oznacza wzrost w stosunku do
ubiegtego roku (81,5%).

88,9% respondentéw zadeklarowato, ze ponownie skorzystatoby z naszych ustug, co stanowi
istotny wzrost w poréwnaniu z 2023 rokiem (75%)

Najwyzej ocenione obszary:

Kompetencje zespotéw projektowych Jakosé produktéw Jakosé swiadczonych ustug

Whioski z badania wykorzystywane sq w ramach systemu zarzqdzania jokoscig, a takze w dziataniach doskonalgcych
i planowaniu strategicznym. Regularny pomiar satysfakcji klientéw jest dla nas istotnym narzedziem budowania

zaufania, wzmacniania relacji oraz potwierdzaniem skutecznos$ci naszych dziatain w zakresie odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci.
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| 4.1. Struktura zarzgdzania

Zarzqd

Urszula Jarosz Ewa Kwapis

Cztonek Zarzgdu, lat 42 - magi-
ster inzynier informatyki Wydzia-
fu Elektroniki i Technik Informacyj-
nych Politechniki Warszawskiej.
Zatrudniona w Transition Techno-
ogies- Systems od poczqtku dzia-
falnosci firmy. W Grupie Kapita-
fowej Transition Technologies od

2004 roku, stuchaczka studiow
Executive MBA Szkoty Gtéwnej
Handlowej

Prezes Zarzgdu, lat 39 - doktorant-
ka Wydziatu Zarzgdzania Uniwer-
sytetu  Warszawskiego, magister
Wydziatu Studiéw Miedzynarodo-
wych i Politologicznych Uniwersy-
tetu tédzkiego na kierunku Inter-
national Marketing. Zatrudniona
w Transition Technologies-Systems
od poczgtku dziatalnosci Spdfki.
W Grupie Kapitatowej Transition
Technologies od 2009 roku, stu-
chaczka studiéw Executive MBA
Akademii Leona Kozminskiego
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Struktura udziatéw

Spétka Transition Technologies- Systems Sp. z 0.0. na dziert 31.12.2024 w KRS posiadata nastepujgcg strukture udziatéw:

Transition TechnologiesS.A. zsiedzibgwWarszawie 01-066, przy ul. Zubra 1 wpisanei
do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w Sgdzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000020081, NIP 526-
021-35-86- 2156 (dwa tysigce sto pieédziesigt sze$é) udziatéw, stanowigecych 77%
wszystkich udziatéw:

Urszula Jarosz — 168 (sto sze$édziesigt osiem) udziatéw,
stanowiqgcych 6% wszystkich udziatéw

Ewa Joanna Kwapis — 168 (sto sze$édziesigt osiem) udziatdw,
stanowiqcych 6% wszystkich udziatow.

Marek Janusz Moscicki — 140 (sto czterdziesci) udziatdw,
stanowiqcych 5% wszystkich udziatéw

Grzegorz Mazurek - 112 (sto dwanascie) udziatéw,
stanowiqcych 4% wszystkich udziatow.

tukasz Zielony - 56 (pieédziesigt sze$é) udziatéw,
stanowiqcych 2% wszystkich udziatow.
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Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Transition Technologies- Systems Sp. z o0.0. w 2024 roku dziafata
w nastepujgcym sktadzie:

Konrad Swirski — przewodniczqcy
Tomasz Gilarski — wiceprzewodniczgcy

Agnieszka Mazurek- wiceprzewodniczgca
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Zarzgd
Urszula Jarosz, Ewa Kwapis

Dzialy Produkevi Dzialy W . Petnomocnik ds. ZSZ Radca Prawny Petnomocnik ds. SZ$
S s e B Iwona Sochacka lwona Samul Sylwia Wréblewska
Dziat Serwis Obstuga Klienta Dziat Finanse i Ksiegowosci
llona Fluder Anna Pawlak
Dziat Serwis Infrastruktura Dziaf Kadr, Ptaci HR
Michat Wréblewski Agnieszka Borowska
Dziat Rynku Energii i Gazu Dziat Workspace Development
REE Sylwia Wréblewska
Ogoélne REE_OGL Dziat Brand Growth
tukasz Zielony Justyna Nowacka

Systemy Handlowo-Techniczne REE_HT
Rafat Kawecki

Odnawialne Zrédta Energii REE_OZE
Piotr Btach

Systemy Transakcyjne REE_TRA

lwona Fert

Dziat Handlowy
Radostaw Turski

Dziat Sprzedaz i Rozwéj
Jolanta Danowska-Szwedek

Dziat Elektroenergetyka
Anna Stankowska

Dziat Cyberbezpieczenstwo
Grzegorz Mazurek
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| 4.2. Istotno$é ESG Model operacyjny zarzqdzania ESG

tad korporacyiny i zarzqdzanie ESG 1. Zarzqd Spéfid

Podejmuje decyzje strategiczne w zakresie zrGwnowazonego rozwoju oraz zatwierdza cele
W Transition Technologies-Systems budujemy przejrzyste i skuteczne strukiury zarzqdzania, ktére wspierajq realizacje i kierunki dziatan ESG. Otrzymuje raporty dotyczqce postepdw i kluczowych inicjatyw.

naszych celéw strategicznych i wartosci. tad korporacyjny, to fundament naszej odpowiedzialnosci wobec interesariuszy

i otoczenia — zapewnia stabilno$é, umozliwia efektywne podejmowanie decyzji oraz wspiera realizacje celéw ESG.
Zarzqdzanie ESG w strukturze organizacyijnej 2. Dyrektorka dzialu Brand & Growth
Odpowiada za koordynacije catoksztattu dziatarn ESG na poziomie operacyjnym. Nadzo-
W ramach organizacji obowigzuje jasno okredlona i spéjna struktura zarzqdzania ESG, ktéra zapewnia efektywne ruje i wspiera realizacije projektéw ESG, a takze pefni funkcje Igcznika miedzy Zespotem
planowanie, wdrazanie i raportowanie dziatars w obszarze srodowiskowym, spotecznym i zarzqdczym. Model ten opiera ESG, a Zarzqdem.
sie na zasadzie wspdtpracy miedzy dziatami, transparentnosci komunikacji i cyklicznej ewaluaciji postepdw. Dzieki temu
mozliwe jest skuteczne integrowanie celéw ESG z biezqcq dziatalnoscig operacyjng i strategiczng firmy. Zintegrowane l
podejicie pozwala efektywnie wdrazaé polityki ESG, monitorowaé realizacje celéw oraz dostosowywaé dziatania do
zmieniajgcych sie wymogdw regulacyjnych i oczekiwan rynkowych.

3. Zespot projektowy ESG

Zespdt odpowiedzialny za planowanie, inicjowanie i koordynacije projektéw w ramach
strategii ESG. Tworzy roczne plany dziatan, przygotowuje dane do raportéw oraz monito-

Zarzqdzanie ESG opiera sie na: e realizaci celow

zaangazowaniu kierownictwawyzszego szczeblawtym Zarzqgdu Spétki, |

wewnetrznym zespole koordynujgcym, 4. Grupy robocze

Grupy tematyczne skupione wokdt wybranych obszaréw ESG (np. klimat, réznorodnosé,
etyka, odpowiedzialno$é spoteczna). Odpowiadajq za realizacje konkretnych inicjatyw,
dziatania edukacyjne i zbieranie danych z jednostek organizacyjnych.

grupach roboczych zajmujgcych sie wdrazaniem polityk i praktyk

w réznych obszarach dziatalnosci.
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,Choé¢ formalny obowigzek raportowania ESG jeszcze nas nie obejmuje, juz dzis
traktujemy te dziafania joko integralng cze$¢ naszej strategii biznesowej. Robimy to z

wewnetrznego przekonania, ze odpowiedzialno$¢ i przejrzystos¢ w dziataniu sq kluczem

do dtugofalowego sukcesu. Model zarzqdzania ESG, ktéry wypracowalismy, pozwala nam
skutecznie koordynowaé inicjatywy w catej organizacji, jednoczesnie angazujgc zespoty

z réznych obszaréw.

Nasze dotychczasowe podejscie zostato docenione. W 2024 roku otrzymalismy Nagrode
Gospodarczq Prezydenta RP w kategorii , Odpowiedzialny Biznes”. To ogromne wyréznienie,
ktére traktujemy jako motywacje do dalszego rozwoju. Najwieksze podziekowania kieruje

jiednak do naszego zespotu - to Wasze codzienne zaangazowanie i entuzjazm sprawiaijq, ze

na wartosc.”

dziatania ESG w TT-Systems sq czyms$ wiecej niz obowigzkiem. To nasza wspé

- Justyna Nowacka,
Dyrektorka Dziatu Brand & Growth w Transition Technologies — Systems
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Kluczowe kompetencije zespotéw ESG obejmujg m.in.:

ustalanie priorytetéw ESG i zatwierdzanie strategii,
monitorowanie realizacji wskaznikéw ESG,
identyfikacje ryzyk i szans zwigzanych z obszarami
srodowiskowymi, spotecznymi i zarzgdczymi,
wspieranie komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej
w zakresie ESG,

raportowanie wynikéw do Zarzgdu Spdtki

i kluczowych interesariuszy.

52 | TTST Raport ESG 2024

Inkluzywne miejsce pracy

| 4.3. Standardy raportowania

Przedstawiony raport jest trzecim raportem niefinansowym (ESG) sporzgdzonym i opublikowanym przez Transition Technologies —
Systems Sp. z 0.0. Zostat opracowany z wykorzystaniem wskaznikéw GRI Standards 2021 (, with reference”) i obejmuje okres od
1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku. Raport nie byt poddawany zewnetrznej weryfikacji audytora.

Proces oceny istotno$ci opieraf sie na czterech etapach zdefiniowanych w standardach GRI (GRI 3: Material Topics 2021). W
ramach wewnetrznej analizy modelu biznesowego uwzgledniono rézne aspekty zrbwnowazonego rozwoju, takie jak kwestie
zwigzane z tancuchem dostaw, wyzwania rynku pracy w branzy IT oraz trendy i zjawiska geopolityczne wptywajgce na rynek
ustug informatycznych. Takie holistyczne podejscie umozliwito nie tylko identyfikacje biezgcego oddziatywania przedsiebiorstwa
na otoczenie, ale takze lepsze zrozumienie i uwzglednienie dtugoterminowych wyzwan oraz oczekiwan interesariuszy, z ktérymi
TT-Systems bedzie musiato sie zmierzy¢.

Kazdy aspekt odpowiedzialnosci oceniono pod kgtem jego znaczenia dla organizacji i jej otoczenia. Dokonano réwniez analizy
skali wptywu nainteresariuszy i otoczenie w kontekscie ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym, a takze wptywu finansowego
na wyniki przedsiebiorstwa, zgodnie z zasadq podwdéijnej istotnosci, wymagang przez najnowsze unijne standardy.

Podejécie do zbierania danych, uzupetniane indywidualnymi wywiadami z przedstawicielami poszczegdlnych dziatéw, oraz
sposéb przedstawienia danych, zapewnity najwyzszq starannosé w kontekscie zasad wywazenia, poréwnywalnosci, doktadnosci,
terminowosci, przejrzystosci i wiarygodnosci. W roku 2024 nie zaszly zadne istotne zmiany wewnetrzne, w tym dotyczqgce
realizowanego modelu biznesowego, ktére wptywatyby na charakter oddziatywania spotecznego lub srodowiskowego organizacii.
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W raporcie ESG skupiono sie na nastepujgcych aspektach:  TT-Systems wchodzi w interakcje z réznorodnymi interesariuszami, wsréd

ktérych nalezy wymienié nastepujqce grupy:

Istotnos¢

standardy GRI Standards

Aspekt ekonomiczny, spoteczny lub srodowiskowy

Bezpieczenstwo informacii, w tym prywatnosci GRI 418: Customer Privacy (418-1) wysoka Grupa interesariuszy Typowe formy kontaktu
. ' . o GRI 401: Employment (401-1, 401-2, Pracownicy '(procownlcy.etotowu osol?y w.spo’fprocu.|qc'e w RN @ oy, mifommelie mamevy © seeikerts dsiéw © bedle
Polityka wynagrodzen, warunki zatrudnienia, 401-3) umowy cywilno-prawne i B2B, potencjalni pracownicy i wspdfpracownicy, . , , o , .
) . : - N . ) : . satysfakcji * wyjazdy i wydarzenia integracyjne, wspdlne inicjatywy
bezpieczenstwo GRI 403:Occupational Health and wysoka praktykanci i studenci, byli pracownicy i wspdtpracownicy, pracownicy <oortowe lub spofeczne
i higiena pracy Safety (403-2, 403-3, 403-5, 403-6, poddostawcéw) P P
403-9, 403-10)
.. : , Administracja, regulatorzy, organizacje branzowe (Urzgd Ochrony sformoh‘zowone el Ehlte %.zochow'onle.m e e ,
Rola w gospodarce (wplyw na rozwéj spoteczno- GRI 203: Indirect Economic Impacts . e wymiana korespondencji i komunikacja w ramach postepowar;
d ) (203-2) wysoka Danych Osobowych (UJODO), Urzqd Ochrony Konsumentow | administracyjnych * wyrazanie wspdlnych, uzgodnionych opinii i
gospodarczy ) Konkurencji (UOKIK), Urzqd Komunikaciji Elektronicznej (UKE), PafAstwowa rasyiny Y WSpOTyen, Bzg yeh opin
- . Inspekeia Pracy (PIP) stanowisk branzy poprzez organizacje branzowe ¢ wydarzenia
Rozwéj i szkolenia, GARcl)j%‘)13T"C“”'”9 and Education (404-1, wysoka P branzowe, wystgpienia prelegentéw (targi, konferencje)
Spofeczno$é lokalna i spoteczeristwo (ustawodawcy i rzqdy, mieszkaricy pressroom * media spotecznos$ciowe i strona www ® wydarzenia
Etyczna komunikacja markefingowa GRI 417: Marketing and Labeling (417- ¢rednia spofecznoici sqsiadujgcy z biurem firmy, organizacje pozarzqdowe (np. branzowe, wystgpienia prelegentéw (targi, konferencje) ¢ bezposrednie
2; 417-3) charytatywne), instytucje edukacyjne i szkoty wyzsze, media) kontakty z uczelniami lub organizacjami pozarzqgdowymi
Przeciwdziatanie zachowaniom korupcyjnym i _ , . . ¢redni ia bi i bies iq e
f - Peyiny GRI 205: Anti-corruption (205-3) $rednia Rynek i klienci (klienci, konkurenci, dostawcy sprzetu i oprogramowania, bezpos.rednle ?pOthmG blzhes.owe | blezqcfo korespondenqo ,
apownictwu o . wydarzenia branzowe, wystqgpienia prelegentéw (targi, konferencje) ¢
inni kontrahenci i podwykonawcy) ) . L :
S A0 Ml o (202-1 wspdlne z dostawcami rozwiqzan inicjatywy edukacyijne
: Market Presence -1,
Dostawcy i pracownicy z rynkéw lokalnych 202-2) $rednia $rodowisko naturalne (organizacie ekologiczne) realizowanie projektéw prosrodowiskowych z organizacjami
GRI 204: Procurement Practices (204-1) ekologicznymi
Zarzqdzanie etykg $rednia
Wykorzystanie paliw i energii GRI 302: Energy 2016 (302-1) niska
Ernisie GRI 305: Emissions (305-1, 305-2, .
ol 305-3, 305-5) |
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Dziatania na rzecz klimatu

[GRI 2-7] Zatrudnienie na koniec roku [GRI 2-7]

Kobiety Mezczyzni

Czas nieokreslony 13 16
Czas okreslony 6 9
Na okres prébny 5 0
Na zastepstwo 0 0
Petny etat 20 28
Niepetny etat 1 0

Suma Kobiety Mezczyzni
29 13 16
15 6 Q
5 5 0
0] 0 0
48 20 28
1 1 o)

Suma Kobiety
29 13
15 6

5 5
0 0
48 20

1 1

D

wiek ponizej 30 13 16
wiek 30-50 6 Q
wiek powyzej 50 5 0

29 13 16
15 6 9
5 5 0

29 13
15 6
S S

samozatrudnienie,

w tym doradcy

terenowi itp. (nie 12 82
uwzgledniono oséb

na powotaniu)
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94 6 /1

77 6

Mezczyzni

16

9

0

28

16

74

Inkluzywne miejsce pracy

[GRI 401-1] Przyjecia nowych pracownikéw

Suma Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety
29 Wiek ponizej 30 5 4 1 7 5
15 Wiek 30-50 5 3 8 14 5
5 Wiek powyzej 50 0 0 1 0 0
0] Suma 10 7 10 2] 10
48

[GRI 401-1] Odejscia pracownikéw

Mezczyzni
1
14
0

25

29 Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety

15 Wiek ponizej 30 1 1 0 2 1

5 Wiek 30-50 2 7 1 5 2
Wiek powyzej 50 0 1 0 0 0
Suma 3 9 1 7 3

80

Mezczyzni

4

6

11

fsvstems
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[GRI 401-3] Wskazniki powrotu do pracy i utrzymania zatrudnienia po urlopie macierzyriskim/ojcowskim w podziale na pte¢

Kobiety MezczyZni Suma Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma

Liczba Pracownikdw, ktérzy byli uprawnienia do urlopu
macierzyriskiego i skorzystali z tego uprawnienia w roku, 2 2 4 0 2 2 1 3 4
w ktérym urodzito sie im dziecko

[GRI 404-1] Liczba godzin szkoleniowych z podziatem na [GRI 404-1] Liczba godzin szkoleniowych z podziatem na pteé
rodzaj zajmowanych stanowisk

Manager Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma

non Manager 263 608 24 Liczba godzin szkoleniowych 171 221 392 535 927 1462 558 723 1281
Srednia liczba godzin na

Suma 392 1462 144 nd nd 2,74 14,86 8,13 9,75 13 6 7,6

pracownika z podziatem na pfeé

[GRI 404-1] Liczba oséb korzystajgcych z nauki jezykdw obceych

Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma Kobiety Mezczyzni Suma
Jezyk angielski 3 5 8 6 Q 15 7 8 15
Jezyk niemiecki 0 1 1 0 0 0) 1 0 1
Jezyk wloski 1 0 1 1 0 1 0 0 0]
Jezyk rosyijski 0 2 2 0 1 1 0 0 0
Uczestnicy ogdtem 4 8 12 7 10 17 8 8 16
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Dziatania na rzecz klimatu

Inkluzywne miejsce pracy

[GRI 202-1] Stosunek przecietnego wynagrodzenia kobiety do wynagrodzenia mezczyzny w danej kategorii

Wskaznik wieku Wskaznik stanowiska srednia wynagrodzenia w Polsce

wskaznik

ocena

Pracownicy powyzej 30  Przecigtne miesieczne

roku zycia w dziafach
nieprodukcyjnych
(sprzedawca)

Pracownicy ponizej 30
roku zycia w dziatach
nieprodukcyjnych
(sprzedawcal)

Pracownicy powyzej
30 roku zycia w
dziafach produkcyjnych
(wdrozeniowych)

Pracownicy ponizej

30 roku zycia w
dziatach produkcyjnych
(wdrozeniowych)

wynagrodzenie brutto kobiet
powyzej 30 roku zycia w dziatach
nieprodukcyjnych (sprzedaz)

byto nieznacznie wyzsze od
wynagrodzenia mezczyzn

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto kobiet
ponizej 30 roku zycia w dziatach
nieprodukcyjnych (sprzedaz)
byto nieznacznie nizsze od
wynagrodzenia mezczyzn

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto kobiet

i mezczyzn powyzej 30 roku
zycia w dziatach produkcyjnych
(wdrozeniowych) byto na tym
samym poziomie

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto kobiet
ponizej 30 roku zycia w dziatach
produkcyjnych (wdrozeniowych)
byto nieznacznie nizsze od
wynagrodzenia mezczyzn
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dokifadne dane

plus 4,7%
(wynagrodzenie
kobiet byto wyzsze
od przecietnego
miesiecznego
wynagrodzenia brutto
mezczyzn o 4,7%.)

minus 9,1%
(wynagrodzenie
kobiet byto nizsze

od przecigtnego
miesiecznego
wynagrodzenia brutto
mezczyzn o 9,1%.)

0,0%

(wynagrodzenie kobiet i
mezczyzn pozostaje na
tym samym poziomie)

minus 7,4%
(wynagrodzenie
kobiet byto nizsze

od przecietnego
miesiecznego
wynagrodzenia brutto
mezczyzn o 7,4%.)

wskaznik

Na stanowisku Inzynier
projektowy

Na stanowisku mtodszy
tester oprogramowania

Na stanowisku
manager/dyrektor

ocena

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto na
stanowisku Inzynier Projektowy u
kobiet byto nieznacznie nizsze od
wynagrodzenia mezczyzn

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto na stanowisku
Mtodszy Tester Oprogramowania

u kobiet i mezczyzn bylo na tym
samym poziomie

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto na
stanowiskach wyzszej kadry
managerskiej u kobiet byfo
nieznacznie nizsze od
wynagrodzenia mezczyzn

doktadne dane

minus 1,4%
(wynagrodzenie kobiet
byto nieznacznie
nizsze od przecietnego
miesiecznego
wynagrodzenia brutto
mezczyzn o 1,4%.)

0,0%

(wynagrodzenie kobiet i
mezczyzn pozostaje na
tym samym poziomie)

minus 5,5%
(wynagrodzenie
kobiet byto nizsze

od przecietnego
miesiecznego
wynagrodzenia brutto
mezczyzn 0 5,5%.)

wskaznik ocena

Przecietne Przecietne miesieczne
wynagrodzenie kobiet w wynagrodzenie brutto kobiet w

Polsce TTST byto 0 52,4% wyzsze od
przecietnego wynagrodzenia w
Polsce

Przecietne Przecietne miesieczne

wynagrodzenie brutto mezczyzn
w TTST byto 0 56,6% wyzsze od
przecietnego wynagrodzenia w

wynagrodzenie
mezczyzn w Polsce

Polsce

I

fsvstems

doktadne dane

plus 52,4%

plus 56,6%



Wprowadznie Dziafania na rzecz klimatu

[GRI 405-1] Sktad ciat nadzorczych w podziale na kategorie zatrudnienia, wedtug pfci

Zarzqd 2 0)
Rada Nadzorcza 1 2
Suma 3 2

[GRI 305-1] [GRI 305-2] [GRI 305-4] Emisja CO2 na jednego pracownika

Wskaznik emisyjnosci 2022 2023 “

Wskaznik emisyjnosci samochoddw stuzbowych [t] 64,70 39,93 35,88
Wskcznik emisyjnoéci zuzycia energii elektrycznej w 68,32 50,68 34,88
biurze [t]

\,Nskozni.k emisyjnosci delegacii stuzbowych pozostatymi ] 536 .40
srodkami transportu [t]

Wskaznik emisyjnosci wysytanej poczty [t] - 0,08 0,21
?:\]/skoznik emisyjnosci wysytanych przesyfek kurierskich 0,37 0,63 0,59
Wskaznik CO2 na osobe w danym roku [t] 0,93 0,64 0,43
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Inkluzywne miejsce pracy
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[GRI 302-1] Zuzycie energii przez organizacje z uwzglednieniem rodzaju surowcéw

Olej napedowy (ON) GJ (litr) 8272,14 2072733 4450,59
Benzyna GJ (litr) 425114 14190,02 10887,09
Energia elektryczna GJ (kwWh) 187824 810 856,4
Udziat energii odnawialne; % 100% 100% 100%

Udziat samochodéw hybrydowych we flocie samochodowej

Lliczba samochodéw ogdtem

Liczba samochodéw hybrydowych 4 6 8
Lliczba samochodéw benzynowych 7 6 6
Liczba samochodéw z silnikiem diesla 3 3 3
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Transition Technologies — Systems Sp. z 0.0. zaraportowata ponizsze informacje za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024

1. Oswiadczenie dotyczqce wykorzystania standardu roku zgodnie ze standardem GRI Standards 2021

Wskazniki GRI

Wykorzystany standard GRI 1 GRI 1: Foundation 2021

Wstepne i informacyjne Wstepne i informacyjne
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Standard Ujawnienie Strona nawigzanie do DR ESRS * Standard Ujawnienie Strona nawigzanie do DR ESRS *
GRI 2: General Disclosures 2021 2-1 Dane organizacyjne 46-49 ESRS 2 — AR1 2-14 Rola najwyzszego organu zarzqgdczego
GRI 2: General Disclosures 2021 | nadzorczego w vjawnianiu informacii 46-51 ESRS 2 - GOV 4
GRI 2: General Disclosures 2021 2-2 Podmioty uwzglednione w raporcie 52 ESRS 2 BP-1 dOfYC%QCY..Ch Zrownowazonego rozwoju
organizagiji
, 2-3 Okres sprawozdawczy, czestotliwo$é i
GRI 2: General Disclosures 2021 osoba kontaktowa o1 ol ESRS 1§73 GRI 2: General Disclosures 2021 2-15 Konflikty intereséw 46-51 ESRS2 - GOV 5
GRI 2: General Disclosures 2021 2-4 Przeformutowanie informac;ji ESRS 2 BP-2 GRI 2: General Disclosures 2021 2-16 Informowanie o istotnych kwestiach 46-51 ESRS 2 GOV-2, ESRS G1-1
GRI 2: General Disclosures 2021 2-5 Zewnetrzna weryfikacja 45; 47 Wymogi dyrektywy 2022 /2464 GRI 2: General Disclosures 2021 iZqillzic;;?;;oWiedzo najwyzszego organu 46-5] ESRS 2 GOV-1 ESRS 2 GOV-1
2-6 Charakter dziatalnosci, taricuch dostaw o . . )
GRI 2: General Disclosures 2021 oraz pozostate kwestie zwigzane z relacjami 52 ESRS 2 SBM-1 GRI 2: General Disclosures 2021 2',22 OSW@dczeme W sprawie Shirel Eelt 20-23 ESRS 2 SBM-1
biznesowym Zrownowazonego rozwoju -
. . . 2-23 Zobowigzania dotyczgce
GRI 2: General Disclosures 2021 2-7 Pracownicy 2 2941 ESRS 2 5BM-1, ESRS 51-6 GRI 2: General Disclosures 2021 odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnoici 4 ESRS 2 - SBM 1
d
GRI 2: General Disclosures 2021 2-8 Wspdtpracownicy 44-45 ESRS S1 PR
2-24 Wdrazanie zobowigzan dotyczqcych 1315
GRI 2: General Disclosures 2021 2-9 Struktura i skfad Zarzqdu 46-49 ESRS 2 GOV-1 GRI 2: General Disclosures 2021 odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnoci 44_49' ESRS 2 — SBM 2
. - gospodarcze;
GRI 2: General Disclosures 2021 i;:l I;rie]tr\/::nloczqcy nawyzszego organy 46-49 ESRS 2 GOV-1 995 P W t Ltk
e GRI 2: General Disclosures 2021 d;icu’fol;Zoeécc::liv:)r;:n?z:i]inegq ywhym skutiom 20-27 ESRSG1-1
2-12 Rola najwyzszego organu zarzqdczego
GRI 2: General Disclosures 2021 Lvnjdvzv‘;ﬁzjf’zxzr;‘l‘izfgzeo’;"g ;;’rfqdz"“'em 46-49 ESRS 2 - GOV 1, GOV 2 2-26 Mechaniz y LIRS [FEhesion
S AT P © GRI 2: General Disclosures 2021 vzyskanie porady oraz zgiaszanie waipliwoscl 45
srodowisko i ludzi dotyczqcych odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej organizacji
2-13 Delegowanie odpowiedzialnosci
GRI 2: General Disclosures 2021 za zarzqdzanie wptywem organizacii na 46-51 ESRS 2 - GOV 3 GRI 2: General Disclosures 2021 2-27 Zgodno$é z przepisami i regulacjami 45 ESRS 2 - GOV 4
gospodarke, $rodowisko i ludzi
, 2-28 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i
: : , . " : . : ; 1 ESRS G1-1
* Disclosure Requirement — wymdg ujawnieniowy, wymogi ESRS podane na podstawie [draft] ESRS-GRI Standards data point GRI 2: General Disclosures 2021 organizacjach 17 SRS G
mapping oraz opracowania GRI. Niniejszy raport zostat przygotowany zgodnie ze standardem GRI, nie ESRS. Podane wskazniki
wskazano wylgcznie informacyine. GRI 2: General Disclosures 2021 2-29 Podejscie do angazowania interesariuszy 45 ESRS G1-2
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Ujawnienie

Strona
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Inkluzywne miejsce pracy

Standard

Ujawnienie

Strona

'SVSTEMS

Wstepne i informacyjne

nawigzanie do DR ESRS*

tacierzyriskim, w odniesieniu do pfci
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GRI 3: Material Topics 2021 3-1 Proces definiowania aspektéw 46.5] ESRS 2 IRO-1, BP-1 GRI 403:Occupational Health and 403-3: Ustugi w zakresie zdrowia 33-34; ESRS S1.14
materialnych - Safety 2018 zawodowego 40-41
GRI 3: Material Topics 2021 3-2 Lista aspektéw materialnych 46-5] ESRS 2 BP-2, SBM-3 GRI 403:Occupational Health and 403-5: Szkolenia z zakresu BHP 30: 52 Posrednio: ESRS S1-14
Safety 2018 ' ' '
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Podejicie zarzqdcze 46-5]1 ESRS 2 SBM-1 i wiele innych GRI403:0 I
Sof 2(.)]8ccupo ronal edin an 403-6: Promocja zdrowia 33-34 Posrednio: ESRS S1-14
202-1: Stosunek wynagrodzenia pracownikéw atety
GRI 202: Market Presence 2016 najnizszego szczebla w podziale na pte¢ w 55 ESRS S1-10 . :
stosunku do pfacy minimalnej ?GRFLtA;OZB(.)(%ccupahonal AISELUICIE 403-9: Wypadki przy pracy 30; 52 ESRS S1-14
GRI 204: Procurement Practices 203-2: Znaczqgcy posredni wplyw ESRS S1-4, ESRS S2-4; ESRS - :
2016 ekonomiczny 46-] S3-4 S 2lBkOesriieel icelin clue 403-10: Choroby zawodowe 33-34 ESRS S1-14
Safety 2018
GRI 302: Energy 2016 jOA;-] : C?olse’rek W el et el Sl el e 13 ESRS S3 GRI 404:Training and Education 404-1: Srednia liczba godzin szkoleniowych 37 ESRS S1.13
osiawcow 2016 w roku przypadajgca na pracownik -
GRI 305: Emissions 2016 302_],,: Bezfosre.dme |tpos;efir1|§ z{uiyaeﬁ 21-22 ESRSE1-5 GRI 404:Training and Education 404-2: Programy rozwoju umiejetnosci 37.30 ESRS S1.1
energii wediug prerwoinych zrodet energi 2016 menedzerskich i ksztatcenia ustawicznego T
_— 305-1: Bezposérednie emisje gazdw 2 :
GRI 305: Emissions 2016 : : 21-22 ESRSE1-6,E1-4 . : 404-3: Procent pracownikéw otrzymujgcych e,
cieplarnianych (zakres 1) ;3§]|;O4.Trommg and Education regulare oceny swoich wynikow oraz 33_05, % ESRS S1.13
5. Pni : . : informacje rozwoju zawodowego -
GRI 305: Emissions 2016 3,O5| 2 ',Dosref]”('e ekm's';)g"zow 21-22 ESRS E1-6, E1-4
clepiarnianych 1zdaxres GRI 405: Diversity and Equal 405-1 Réznorodno$é¢ w ciatach 54 ESRS S1.0
. Y - . Opportunity 2016 zarzqdzajgcych i kadrze pracownicze = )
GRI 305: Emissions 2016 3,O5| > ?°Z°5:]°(*e iosre:‘;)”'e SHe s 21-22 ESRS E1-6, E1-4
clepiarnianych tzakres GRI 405: Diversity and Equal 405-2 Stosunek pensji podstawowej i 55 ESRS S1-16
GRI 305: Emissions 2016 305-5: Redukcja emisji gazéw cieplarnianych 21-22 ESRS E1-6 Opportunity 2016 U ICEfioe e @ s e o
401-1: Catkowita liczba i wskazniki
GRI 401: Employment 2016 ZGh’Uane.nl'G nowych Prccownlkow oraz rotacji 53 ESRS S1-6
pracownikéw w podziale na grupy wiekowe,
pteé i region
401-2: Swiadczenia zapewniane
GRI 401: Employment 2016 pracownikom pefnoefatowym, kire nie 33-34 ESRS S1-11
przystugujq pracownikom tymczasowym lub
zatrudnionym w niepetnym wymiarze godzin
401-3: Odsetek powrotéw do pracy i
GRI 401: Employment 2016 wskaznik retencji po urlopie macierzyriskim/ 54 ESRS ST
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Kod . . . ... . .. Zakres
. . Nazwa wskaznika Ujawnienia i informacje dodatkowe Lokalizacja : .. Komentarz
wskaznika ujawnienia
1-P1 Model biznesowy Strategia i rozwdj dziatalnosci Kompletny
: y . : : Nasze wsparcie dla celéw zréwnowazonego rozwoju ONZ (SDGs);
-P2 Integracja kwestii dotyczgcych zréwnowazonego rozwoju ) , N Kompletny
Nasza strategia dla srodowiska i klimatu
, . y , . Nasze wsparcie dla celéw zréwnowazonego rozwoju ONZ (SDGs);
1-P3 Zarzqdzanie kwestiami dotyczgcymi zréwnowazonego rozwoju , , o Kompletny
Nasza strategia dla $srodowiska i klimatu
: Nasze wsparcie dla celéw zréwnowazonego rozwoju ONZ (SDGs);
I-P4 Istotny wptyw, ryzyko i szanse : ) R Kompletny
Nasza strategia dla $rodowiska i klimatu
|-P5 Zaangazowanie interesariuszy Opis procesu raportowania Kompletny
Srodowisko
. o . : Nasze wsparcie dla celdw zréwnowazonego rozwoju ONZ (SDGs):
E-P1 Zarzgdzanie kwestiami dot. zmiany klimatu pare , s g | | ) Kompletny
Nasza strategia dla $srodowiska i klimatu
- , . . Wohptyw dziatalnosci na $rodowisko;
E-P2 Emisje gazéw cieplarnianych P . , Kompletny
Tabele z danymi niefinansowymi
Spétka planuje stopniowe rozszerzenie raportowania
E-P3 Intensywnos¢ emisji gazow cieplarniqnych Niekomp|e’my wskaznikéw emisyjnosci gazdw cieplarnianych w kolejnych
latach odpowiednio 2025 - 2026
. e . . . o Woptyw dziatalnosci na srodowisko;
E-P4 Zuzycie energii i jej zrédia Catkowite zuzycie energii w organizacji P . : Kompletny
Tabele z danymi niefinansowymi
E-P5 Polityka $rodowiskowa Spdtka przyjeta polityke srodowiskowq Nasza strategia dla $rodowiska i klimatu Kompletny
. . Spétka nie prezentuje danych odnoénie zuzycia wody.
E-D1 Zuzycie WOdy Nlekomplemy Planuje sie wprowadzenie wskaznika od 2025 roku.
Spétka nie prezentuje danych odnosnie zarzqdzania
E-D2 Zarzgdzanie zasobami wodnymi Niekompletny zasobami wodnymi. Planuje sie wprowadzenie wskaznika od
2025 roku.
Nasza strategia dla $rodowiska i klimatu;
E-D3 Wptyw na bioréznorodno$é Inicjatywy i edukacja ekologiczna; Kompletny
Woptyw dziatalnosci na srodowisko
E-D4 Zarzqgdzanie odpadami Nasza strategia dla srodowiska i klimatu Kompletny
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Wprowadznie Dziatania na rzecz klimatu

Wskazniki wg ,,Wytycznych do raportowania ESG. Przewodnik dla spotek” z 2023

Inkluzywne miejsce pracy

fsvstems

K L] L] L] L] e o L] . .
o'd. Nazwa wskaznika Ujawnienia i informacje dodatkowe Lokalizacja .Zakl:es. Komentarz
wskaznika ujawnienia
Spoteczenstwo
Rowne szanse;
-P1 Polityka réz SCi '
> Sl KAeeEliete Spofeczna odpowiedzialno$é i dziatania charytatywne KemreliEry;
, — Réwne szanse
S-P2 Polityka zatrudnienia Etyka dzitalnosci Kompletny
. . Przyjazne $rodowisko pracy o .
S-P3 Poh’ryko work-life balance . , . Komp|e’rny Wdrozone inicjatywy wellbeingowe
Etyka dziatalnosci
S-P4 Polityka reintegracji Catkowite zuzycie energii w organizacji AEIerais SiE S H @ (s Kompletn
Y grac Y J d | Etyka dziafalnosci piemy
L . . . . , . , : Rowne szanse
S-P5 Wskaznik réwnosci wynagrodzen Spotka przyjeta polityke srodowiskowq Tabele z danymi niefinansowymi
S-P6 Rotacja zatrudnienia Tabele z danymi niefinansowymi Kompletny
S-P7 Wolno$é zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych Tabele z danymi niefinansowymi
S-D1 Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP) P St oo Pragy) Kompletn
P d pracy Etyka dziafalnosci piemy
S-P8 Polityka praw cztowieka E’r}/ko dziatalnosci Kompletny
Réwne szanse
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Wprowadznie

Wskazniki wg ,,Wytycznych do raportowania ESG. Przewodnik dla spotek” z 2023

Dziatania na rzecz klimatu

Inkluzywne miejsce pracy

wsklioiiika Nazwa wskaznika Ujawnienia i informacje dodatkowe Lokalizacja ui:v?llr(\:::ia Komentarz
tad korporacyjny
G-P1 Struktura organdw zarzqdczych firmy Najwyzszy poziom zarzqdzania Kompletny
G-P2 Niezalezni cztonkowie organéw Najwyzszy poziom zarzqgdzania Kompletny
G-P3 Réznorodno$é w sktadzie organéw Najwyzszy poziom zarzqdzania Kompletny
G-P4 Kodeks etyczny Etyka dziatalnosci Kompletny
G-P5 Polityka antykorupcyjna Etyka dziatalnosci Kompletny
G-P6 Mechanizm zgtaszania naruszer géli(:i:izz;le:gjcziowonie oracownikow Kompletny
G-D1 Polityka ochrony danych Etyka dziatalnosci Kompletny wdrozenie RODO, I1SO 27001, audyty

| Kontakt

Wszelkie pytania, opinie lub sugestie, prosimy przesytac¢ na adres:
Katarzyna Skarzynska

Specijalista ds. zrdéwnowazonego rozwoju

katarzyna.skarzynska@itst.pl
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